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 ذأشٛش انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ الاسذثاط تانؼًم

" دساسح ذطثٛمٛح ػهٗ انؼايهٍٛ تمطاع ششكح شًال انذنرا نرٕصٚغ انكٓشتاء 

 فٗ يصش "

The effect of spiritual leadership on engagement with  

work 

"An applied study on workers in the North Delta 

Electricity Distribution Company sector in Egypt" 

 د/ سُٛح يحًذ أحًذ سهًٛاٌ سثغ

 انًؼٓذ انؼانٗ نهحاسثاخ ٔذكُٕنٕظٛا انًؼهٕياخ تانششٔق  -يذسس إداسج الأػًال 

 انًهخص

٘ما اٌثؽس ئٌٝ قناٌح ذأش١ه أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚاٌرٝ أمٍّد اٌٝ  ٚٓذف

ش٩ز أتؼاق ٘ٝ ) ا٠٦ّاْ/ ا٤ًِ ، ؼة ا٠٨صان ، اٌهؤ٠ح( ػٍٝ ا٨نذثاط تاٌؼًّ ٚاٌمٜ 

تاٌرطث١ك ( أمٍُ تكٚنٖ ئٌٝ ش٩ز أتؼاق نئ١ٍ١ح ٚ٘ٝ )اٌؽّاي ، اٌرفأٟ ، ا٨ٌر١ؼاب 

اٌم٠ٓ ٠ّصٍْٛ ِعرّغ  ٌرٛو٠غ اٌىٙهتاء فٝ ِصهػٍٝ اٌؼا١ٍِٓ تشهوح شّاي اٌكٌرا 

اٌثؽس ٚلك ذُ ذطث١ك اٌعىء ا١ٌّكأٝ تاٌرفكاَ اٌرّانج اٌرمصاء ذُ ذٛو٠ؼٙا ػٍٝ 

ِفهقج ، ٚذُ ذع١ّغ ئظاتاخ ذٍه اٌمٛائُ ِٓ  863اٌؼ١ٕح ِؽً اٌكناٌح ٚاٌرٝ تٍغ ؼعّٙا 

 . SPSSٔاِط اٌؼا١ٍِٓ فٝ  اٌمطاع ِؽً اٌكناٌح ٚذؽ١ٍٍٙا ئؼصائ١اً تاٌرفكاَ ته

إٌرائط ئٌٝ أٔٗ ذٛظك ػ٩لح انذثاط ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ أتؼاق اٌم١اقج  خهصدٚلك           

اٌهٚؼ١ح ٚأتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ ، ٚواْ ٕ٘ان ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق ؼة ا٠٦صان، 

 ا٠٦ّاْ/ ا٤ًِ ، ٚاٌهؤ٠ح ػٍٝ اٌؽّاي وأؼك أتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ

الاسذثاط الإًٚاٌ/الأيم ، حة الإٚصاس، انشؤٚح،  ،ح انمٛادج انشٔحٛ: يفراحٛح كهًاخ

 انحًاس ، انرفاَٙ ، الاسرٛؼاب. تانؼًم،
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Abstract       

This research aims to study the effect of the spiritual leadership 

dimensions, which were divided into three dimensions (faith / 

hope, altruism, and vision) on engagement with work, which in 

turn was divided into three main dimensions (enthusiasm, 

dedication, and comprehension) . by applying to the employees 

of the North Delta Electricity Distribution Company in Egypt 

who represent the research community. The field part was 

applied using a questionnaire that was distributed to the sample 

under study, which reached a size of 368 individuals, and the 

answers of these lists were collected from workers in the sector 

under study and statistically analyzed using the SPSS                    

The results concluded that there is a moral correlation between 

the dimensions of spiritual leadership and the dimensions of 

engagement with work, and there was a significant effect of the 

dimensions of altruism, faith / hope and the vision on enthusiasm 

as one of the dimensions of engagement with work.  

Key words: Spiritual leadership, faith / hope, Altruistic love, 

vision, work  engagement with action, Vigor, dedication, 

Absorption. 

 ذًٓٛذ

ِغ ١ٌٕان٠ٛ اٌٍٛق  أؼك أوثه اٌرؽك٠اخ اٌرٟ ذٛاظٗ أٞ ِٕظّح ٘ٛ اٌرؼاًِئْ         

ئْ اٌم١اقج ذرأشه تاٌرغ١ه ِصً ظ١ّغ ٚ (Singh  .,2021).اٌّرغ١ه ، ِٓ أظً اٌثماء

ٕ٘ان اػرهاف ِرىا٠ك تأ١ّ٘ح  ، ٚ(King & Vaiman, 2019)ا٨ظرّاػ١حاٌؼٕاصه 

ا٤فهاق قاـً إٌّظّاخ ٚـاصح فٟ إٌٍٛاخ ا٤ـ١هج ، ؼ١س ٠هٚض اٌّك٠هْٚ ا٢ْ 
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إٌّظّح " . ٚٔر١عح ٘ما اٌرطٛن فٝ ا٨٘رّاَ تا٤فهاق قاـً  ٌفىهج " ا٤فهاق ُ٘ أصٛي

ٔظه٠اخ ظك٠كج فٝ اٌم١اقج، ِٓ أّ٘ٙا  ِإـهاً  ا٦قانٞاٌرٕظ١ّاخ اٌّفرٍفح شٙك اٌفىه 

ػٍٝ ٌث١ً اٌّصاي اٌم١اقج اٌفاقِح، اٌم١اقج اٌّٛلف١ح، اٌم١اقج تاٌمكٚج، اٌم١اقج اٌّٛشٛلح، 

تٍّرٜٛ  ا٨نذماءٚاٌم١اقج اٌرؽ١ٍ٠ٛح ٚاٌرثاق١ٌح ٚاٌرٝ ٠ٍؼٝ اٌمائك ِٓ ـ٩ٌٙا ئٌٝ 

ح ٚذط٠ٛه ا٤فهاق ٚاٌؼًّ ػٍٝ ذ١ّٕ اٌماذٟاٌّهؤ١ٌٚٓ فٝ ٌث١ً ا٦ٔعاو ٚاٌرط٠ٛه 

 ٚإٌّظّح وىً. 

 &Oh )) ػٍٝ ِكٜ اٌؼمك اٌّاضيٟ ، هٙيهخ اٌم١ياقج اٌهٚؼ١يح وم١ياقج ظك٠يكجٚ     

Wang,2020  ، .ِٚييٓ ا٨ذعا٘يياخ اٌرييٟ ٔشييأخ فييٟ اٌرٍييؼ١ٕ١اخ ٘ييٟ اٌم١يياقج اٌهٚؼ١ييح

ٚتؼييا اٌّييإٌف١ٓ  أشييان ئٌييٝ أ١ّ٘ييح اٌم١يياقج اٌهٚؼ١ييح فييٟ ـٍييك ت١ ييح ػّييً ٍِييركاِح 

 .( l, 2020)Samuٌٍّٛهف١ٓ.

ِٚغ تكا٠ح اٌمهْ اٌؼشيه٠ٓ ،ػىيا اٌىص١يه ِيٓ اٌثياؼص١ٓ ٚاٌكانٌي١ٓ ا٤وياق١ّ٠ٓ      

فض٩ ػٓ  ذهو١ى ذٍه اٌكناٌياخ ػٍيٟ  ػٍٝ قناٌح ّٔالض ِرٕٛػح ِٓ ٔظه٠اخ اٌم١اقج،

اٌصفاخ اٌشفص١ح ٌٍماقج ٚقٚنُ٘ ٌهفغ ٚذؽ١ٍٓ اٌعٛقج قاـً ٚـانض إٌّظّح ـاصيح 

 Smith et)ف١ّييا ٠رؼٍييك تأٔشييطح إٌّظّييح ٚاٌغييها ِييٓ ٚظٛق٘ييا فييٝ ا٤ٌيياي 

al.,2018)ٛ٘ ًّأٚائً ِٓ أوك ػٍٟ اٌعأة اٌهٚؼٟ فٟ اٌؼ ِٓٚ .Robert Green 

Leaf فييٟ اٌم١يياقج اٌفاقِييح، ٚقٚن اٌمائييك فييٝ ذؽف١ييى ٚاٌٙيياَ ذاتؼ١ييٗ ِييٓ ـيي٩ي وراتاذيي ٗ

ِٚهؤٌٚيي١ٗ فييٝ إٌّظّييح ، ٚاٌّٙيياناخ ٚاٌصييفاخ اٌرييٝ ٠عيية أْ ذرييٛافه ٌييكٜ اٌمائييك 

اٌهٚؼٝ ِصيً ، اٌصميح تيإٌفً، اٌيٛػٝ تاٌيماخ، ِٙياناخ اٌرٛاصيً اٌفؼاٌيح، اٌميكنج ػٍيٝ 

فيد تّيا ٠ٍيّٝ " اقانج صهاع صيؽٝ تي١ٓ اٌّهؤٌٚي١ٓ ٚه١ه٘يا ِيٓ اٌٍيّاخ اٌريٝ ػه

ٔظه٠ييح اٌهظييً اٌؼظيي١ُ" ٚئْ وأييد ٘ييمٖ اٌصييفاخ ٨ ذؼىييً تاٌضييهٚنج وافييح اٌعٛأيية 

 (.Fry et al., 2016اٌٛالؼ١ح ا٩ٌوَ ذٛافه٘ا فٟ اٌمائك اٌفؼاي )

ٚذؼرثييه ٔظه٠ييح اٌم١يياقج اٌهٚؼ١ييح ٘ييٟ ٔظه٠ييح اٌم١يياقج اٌٍييثث١ح ٌٍرؽييٛي اٌرٕظ١ّييٟ          

افغ اٌعٛ٘ه٠يح ٚويمٌه اٌيرؼٍُ اٌرٕظ١ّيٟ ، وّيا ذميكَ اٌّؼرّك اٌمٞ ذُ ذصي١ّّٗ ٌفٍيك اٌيكٚ

ٚػييٛق وٕمطييح أطيي٩ق ٌّٕييٛلض ظك٠ييك ٌٕظه٠ييح اٌم١يياقج ٠ٚييرُ لٌييه ِييٓ ـيي٩ي ِّانٌييح : 

(Mubasher et al., 2017) 
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شييٌّٛٙا ٚاذٍيياػٙا ٌٍم١يياقج اٌرؽ١ٍ٠ٛييح ٚاٌرثاق١ٌييح ٚاٌم١يياقج اٌفاقِييح ، ٚٔظه٠يياخ  -2

 اٌٍّاخ تا٦ضافح ئٌٟ اٌم١ُ ٚا٤ـ٩ل١اخ .

 .ة اٌؼصهاخ اٌرٟ ٠رؼها ٌٙا ّٔٛلض اٌم١ايذعٕ -0

ٚػٍييٝ ػىييً إٌظه٠يياخ اٌى٩ٌيي١ى١ح اٌرٕظ١ّ١ييح ٚا٦قان٠ييح ٚاٌم١اق٠ييح فيياْ اٌم١يياقج    

اٌهٚؼ١ييح ذرؼاِييً ِييغ اٌعٛأيية اٌهٚؼ١ييح ٥ٌفييهاق فييٟ اٌؼّييً ، ففييٟ ٘ييمٖ إٌظه٠ييح ِييٓ 

اٌصييييؼة فصييييً اٌّؼرمييييكاخ اٌك١ٕ٠ييييح ػٕٙييييا ٚاٌرم١ٍييييً ِييييٓ اٌصييييهاػاخ اٌّرؼٍمييييح تٙييييا 

(Karadag , 2009 ٟٚاٌرؼث١يه ػيٓ لٌيه ٠ؼرثيه ئػياقج اورشياف ٌظيا٘هج اٌم١ياقج في . )

ِرغ١ييييهاخ اٌؼيييياٌُ اٌؽا١ٌييييح . ؼ١ييييس ذٍييييرٕك اٌم١يييياقج ػٍييييٝ اٌعأيييية اٌهٚؼييييٟ ٌٍميييياقج 

(Ghashghaeizadeh et al., 2015.) 

(Mubasher et al., 2017)ٚأشان 
 

ئٌٝ أْ اٌرطٛن اٌران٠فٟ ٌٍم١اقج ٚضغ 

ا٤ٔٛاع اٌٙاِح ٠ٕثغٟ ػٍٝ إٌّظّح ذٛف١ه٘ا وّٕظ ِٓ أّٔاط  اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح وأؼك

(Chen & yang , 2012)ٚلوه  اٌم١اقج اٌؽك٠صح.
 

أْ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ذرطٍة اٌرفكاَ 

اٌكٚافغ اٌكاـ١ٍح ٌٍؼّاي تغها ذؽم١ك اٌرؽٛي اٌرٕظ١ّٟ، ٚاشثاع ؼاظاخ اٌؼا١ٍِٓ 

 إٌف١ٍح. 

١ّح قٚن اٌمائك ٌٍرشع١غ ئٌٝ أ٘ (Suharti &Suliyanto , 2012)ٚأشان 

ػٍٝ ا٨نذثاط اٌٛه١فٟ ، ؼ١س ٠إشه أٌٍٛب اٌم١اقج اٌمٞ ٠ٍرفكِٗ اٌمائك ػٍٝ ِشاػه 

اٌّٛهف١ٓ تّا فٟ لٌه انذثاطُٙ اٌٛه١فٟ . فاٌمائك اٌهٚؼٟ ػٍٝ اٌرؼكاق ٩ٌشرهان ِغ 

ِٛهف١ٗ فٟ اٌم١اَ تاٌّٙاَ ِّا ٠ؼًّ ػٍٝ و٠اقج ٍِرٜٛ انذثاط اٌّٛها تاٌّمانٔح 

 .authoritarian leader (Spillane et al., 2001)ئك اٌٍٍطٛٞ تاٌما

٨ٚلٝ ِٛضٛع ا٨نذثاط تاٌؼًّ ِى٠ك ِٓ ا٨٘رّاَ ِٓ لثً اٌثاؼص١ٓ فٟ ِعياي 

أٚي ِييٓ لييكَ ِصييطٍػ ا٨نذثيياط تاٌؼّييً فييٟ ػيياَ  Kahnاٌٍييٍٛن اٌرٕظ١ّييٟ ، ٚويياْ 

 Lu)، فأشان ئٌٝ أْ اٌّٛها اٌّهذثظ ٠ٍرفكَ طالاذٗ ٌرؽم١ك أ٘كاف إٌّظّح  2992

et al., 2014). 
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ٚذٍييؼٝ اٌّإٌٍيياخ ظا٘ييكج ٌى٠يياقج ِشييانوح ِٛهف١ٙييا فييٟ اٌؼّييً ، ؼ١ييس أْ 

ٍْٛ ا٢شان اٌّّٙح اٌّٛهف١ٓ اٌّهذثط١ٓ ُ٘ ِٛهفْٛ أوصه ئٔراظ١ح ، ٌىُٕٙ هاٌثاً ِا ٠رعا٘

 & Žnidaršičٌٍرييييٛاوْ تيييي١ٓ اٌؼّييييً ٚا٤ٌييييهج ػٍييييٝ اٌّشييييانوح فييييٟ اٌؼّييييً)

Bernik,2021 ذإوييك اٌؼك٠ييك ِييٓ اٌكناٌيياخ أ١ّ٘ييح اٌرييٛاوْ تيي١ٓ اٌؼّييً ٚا٤ٌييهج ٚ.)

ٚهٙيييه ِفٙيييَٛ ا٨نذثييياط تاٌؼّيييً ٌٍّيييٛهف١ٓ ػٕيييكِا ٚظيييكخ ٚاٌّشيييانوح فيييٟ اٌؼّيييً. 

قانج ٌُ ذؼك صاٌؽح ، ٌٚؼد إٌّظّاخ ئٌيٝ إٌّظّاخ أْ ظٙٛق " اٌم١اقج ٚاٌهلاتح " ٧ٌ

ا٨ؼرفيياه تاٌؼّاٌييح اٌّييا٘هج ٌرؽم١ييك أ٘ييكافٙا ِييٓ ـيي٩ي ـٍييك اٌفييه  اٌّراؼييح ٌرؽم١ييك 

 (.Breevaart et al., 2014ا٨نذثاط تاٌؼًّ )

وّا هٙه ِفَٙٛ انذثاط اٌّٛهف١ٓ تاػرثانٖ قافؼا ٌٕعاغ إٌّظّاخ ٚأٔٗ ٠ّىٓ          

اٌرٕظ١ّٟ . ٠ٚؼك ا٨نذثاط ؼٍمح ٚصً نئ١ٍ١ح فٟ  إٌعاغ أْ ٠ىْٛ ػا٩ِ ؼاٌّا فٟ

إٌّظّح ت١ٓ اٌؼك٠ك ِٓ اٌّرغ١هاخ اٌرٕظ١ّ١ح ٟٚ٘ اٌٍّؼح ، ٚاٌؽفاه ػٍٝ اٌّٛهف١ٓ ، 

 . (Tran , 2018)ٚا٨ٌٛء ، ٚا٦ٔراظ١ح ، ٚنضا اٌؼ٩ّء 

ٚذٕاٚي اٌىراّب فٟ ا٢ٚٔح ا٤ـ١هج ِفَٙٛ ا٨نذثاط تاٌؼًّ ػٍٝ ٔطاق ٚاٌغ ، 

(. ومٌه ٌّا ٌٗ ِٓ Ahmed et al., 2012ٌٗ ِٓ ذأش١ه ػٍٝ ا٤قاء اٌرٕظ١ّٟ ) ِٚا

 ( . Welch , 2011ذأش١ه ػٍٝ اٌفؼا١ٌح اٌرٕظ١ّ١ح ٚاٌمكنج اٌرٕاف١ٍح )

٨ ٠رؼٍك انذثاط ػًّ اٌّٛها تؽضٛن اٌؼًّ قْٚ أٞ ه١اتاخ أٚ اٌرٛاظك فٟ 

 & Kuok)ِىاْ اٌؼًّ تأرظاَ ٌٚىٓ ئٔٗ ٠فٛق اٌرٛاظك اٌّاقٞ فٟ ِىاْ اٌؼًّ. 

Taormina, 2017) 

٨نذثاط تاٌؼًّ هٙهخ أٔٙا ؼاٌح ل١ٕ٘ح ئ٠عات١ح ِهذثطح تاٌؼًّ ، ٚاٌرٟ ٚؼاٌح 

١ؼاب" ، ورهو١ثح ِّٙح فٟ أقت١اخ ا٦قانج ٤ٔٗ شثد أٔٗ ذر١ّى تاٌؽ٠ٛ١ح ٚاٌرفأٟ ٚا٨ٌر

٠هٚض ٌّعّٛػح ِرٕٛػح ١ًٌ فمظ ٌٍّٛهف١ٓ ٌٚىٓ أ٠ضًا ٌٍٕرائط اٌرٕظ١ّ١ح ِصً اٌهضا 

اٌٛه١فٟ ٌٍٚٛن اٌّٛاطٕح اٌرٕظ١ّ١ح ٚاٌّشانوح اٌرٕظ١ّ١ح ٚٔٛا٠ا قٚناْ اٌؼًّ 

تاػرثان٘ا   (Aboramadan et al., 2020; Albrecht et al., 2020) إٌّففضح 

٠إقٞ ا٨٘رّاَ اٌّرىا٠ك تا٨نذثاط تاٌؼًّ ئٌٝ اٌؽاظح ئٌٝ فُٙ ٚأِصٍح ػٍٝ ٘مٖ إٌرائط. 

 .(Matsuo,  2019)أفضً

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/PR-05-2020-0313/full/html#ref002
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/PR-05-2020-0313/full/html#ref003
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ٔذُأند انثاحصح فٙ انذساسح انحانٛح أشش انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ الاسذثاط 

تانؼًم ٔذى ذطثٛمٓا ػهٗ انؼايهٍٛ تششكح شًال انذنرا نرٕصٚغ انكٓشتاء.  ٔذؼذ 

 الاْرًاوشًال انذنرا يٍ انًُظًاخ انرٗ ٚعة ششكاخ ذٕصٚغ انكٓشتاء انراتؼح نمطاع 

 تٓا َظشا لأًْٛرٓا فٗ انًعرًغ نًا ذمذيّ يٍ خذيح راخ أًْٛح نهًٕاطٍ انًصش٘.

 أٔلاً : انخهفٛح انُظشٚح :

 انمٛادج انشٔحٛح : -1

 يفٕٓو انمٛادج انشٔحٛح : - أ

ذٛظك صؼٛتح فٟ ئ٠عاق ذؼه٠ا ِٛؼك ٌٍم١اقج اٌهٚؼ١ح . ؼ١س أٔٙا ذرضّٓ اٌثؽيس        

ػٓ نفا١٘ح ا٢ـه٠ٓ تأٞ طه٠مح ٚلٌه ٤قائُٙ ٌٍؼًّ . وّا ٠ٍرط١غ اٌمائك اٌهٚؼٟ ـٍك 

شمافح فٟ إٌّظّاخ ٠ٚظٙه اٌراتؼ١ٓ ا٨ٌرىاَ ذعاٖ ِٕظّرُٙ ِٓ ـ٩ي أفؼاٌُٙ اٌرٟ ذؼًّ 

ّييح . ٠ٍٚيياػك اٌميياقج اٌييهٚؼ١١ٓ ذيياتؼ١ُٙ ػٍييٝ ونع اٌهٚؼا١ٔييح ػٍييٝ ذؽم١ييك نؤ٠ييح إٌّظ

تييكاـٍُٙ ِّييا ٠ٍيياػك ػٍييٝ أقاء اٌؼ١ٍّيياخ تفؼا١ٌييح . ٚتاٌريياٌٟ ذييإشه ٌييٍٛو١اخ اٌميياقج فييٟ 

 ( .       Bezy , 2011)ذاتؼ١ُٙ وّا ذرأشه ٌٍٛو١اخ اٌماقج ِٓ ذاتؼ١ُٙ 

شيرمح ِيٓ وٍّيح ِفَٙٛ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ِٓ وٍّح اٌهٚغ ، ٚوٍّح اٌهٚغ ِ ٠ٚأذٟ

Spiritus  اٌىٍّييح ا٩ٌذ١ٕ١ييح اٌرييٟ ذؼٕييٟ اٌرييٕفً . ٚذؼرثييه اٌييهٚغ لييٛج ِعييهقج ٦تميياء

ا٤فهاق ػٍٝ ل١ك اٌؽ١اج ٠ٚرُ ذٕش١طٙا ِٓ ـي٩ي ا٨ذصياي اٌؼ١ّيك تيإٌفً ٚويمٌه ِيغ 

 ;Feller & Lombaard ,2018)ا٢ـه٠ٓ ٚاٌٛػٟ تاٌؽمائك فٟ اٌطث١ؼح اٌثشه٠ح 

 Karadag , 2009).). 

أْ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٟ٘ ٔظه٠ح اٌم١اقج  (Mubasher et al., 2017) ٠ٚهٜ

اٌٍثث١ح ٌٍرؽٛي اٌرٕظ١ّٟ، ٚاٌغها ِٕٙا ٘ٛ ا٨ٌرفاقج ِٓ ا٨ؼر١اظاخ ا٤ٌا١ٌح ٌىً 

 ِٓ اٌمائك ٚأذثاػٗ ِٓ ـ٩ي ا٨ٔرّاء ٚاٌرفٛق، ٌرؽم١ك نؤ٠ح إٌّظّح.

ًّ ػٍٝ اٌم١ُ ( ئٌٝ أْ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح تأٔٙا ذشرGunduz, 2017ٚأشان )

ٚاٌّٛالا ٚاٌٍٍٛو١اخ اٌضهٚن٠ح ٌرؽف١ى اٌماخ ٚا٢ـه٠ٓ ؼرٝ ٠ىْٛ ٌك٠ُٙ ئؼٍاي 

 تاٌثماء اٌهٚؼٟ ِٓ ـ٩ي ا٨ذصاي ٚا٨ٔرّاء.
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ٟٚ٘ ها٘هج ذؽكز فٟ ِىاْ اٌؼًّ، ػٕكِا ٠ؽفى ٠ٍُٚٙ ٌٍٛن اٌمائك اٌّثٕٟ 

مٛج اٌّؼ٠ٕٛح ػٍٝ اٌم١ُ ٚؼة ا٠٨صان اٌٛػٟ ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ ٠ٍٚاػكُ٘ ػٍٝ اورشاف اٌ

 Fry)  ٌك٠ُٙ ٚاٌرٟ ذهتظ ت١ُٕٙ ٚت١ٓ ا٨ـه٠ٓ ٚذٛظٗ أفؼاٌُٙ ٌرؽم١ك أ٘كاف إٌّظّح

et al., 2016). 

اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ذعك أْ  (Ghashghaeizadeh et al., 2015)ٚلك لوه 

ظمٚن٘ا فٟ ِعاي اٌهٚؼا١ٔح فٟ ِىاْ اٌؼًّ، ٚ٘ٛ اٌثٕاء اٌمٞ ٠ر١ّى تؼًّ ٘اقف 

نذثاط ٚاٌؼ٩لاخ ا٨ظرّاػ١ح ا٠٦عات١ح ، ٚاٌمكنج ػٍٝ ػ١ش ؼ١اج ِٚف١ك، ٚشؼٛن تا٨

 ِرىاٍِح ِٓ اٌم١ُ اٌفهق٠ح ٚاٌرٕظ١ّ١ح اٌّرٛاو٠ح. 

أْ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٠مصك تٙا ٚظٛق  Fry & Nisiewicz, 2013)ٚلك أشان )

ػ٩لح ذفاػ١ٍح ت١ٓ اٌماقج ٚا٤ذثاع، ِكػِٛح تصمافح ذٕظ١ّ١ح قاػّح ٌٍؼّاي ذشعغ ػٍٝ 

 ٠صان، ٚذؽفى اٌّٛهف١ٓ تشىً ظٛ٘هٞ ٌٍؼًّ ِٓ أظً ذؽ١ٍٓ أؼٛاي إٌّظّح.ا٦

ٚذش١ه اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ئٌٝ أٌٍٛب اٌم١اقج اٌّثٕٟ ػٍٝ أٌاي اٌم١ُ ا٤ـ٩ل١ح 

ٚاٌك١ٕ٠ح، ٚاٌّرعٍكج فٟ اٌصمافح اٌرٕظ١ّ١ح ٚاٌرٟ ذٙكف ئٌٝ ذؽم١ك ها٠اخ اظرّاػ١ح 

 اٌمهان ٚاٌرؽف١ى ٚذعان٠ح، ِصً ذؽ١ٍٓ ههٚف اٌؼًّ ٚػ١ٍّاخ صٕغ

(Nicolae ,2013) . 

أْ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ذرؽمك ػٕكِا ٠ؽفى ٌٍٛن  (Lean ,  2012)ٚلك لوه

اٌّك٠ه ٚػٟ اٌّك٠ه٠ٓ ٠ٍٚاػكُ٘ ػٍٝ اورشاف اٌمٛج اٌّؼ٠ٕٛح اٌكاـ١ٍح اٌرٟ ذهتظ 

 ت١ُٕٙ ٚت١ٓ ا٨ـه٠ٓ ٚاٌرٟ ذٛظٗ افؼاٌُٙ قاـً إٌّظّح.

اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ذٙكف ئٌٟ اشثاع أْ  (Chen et al, 2012)ت١ّٕا ٠هٜ 

ؼاظاخ اٌؼا١ٍِٓ اػرّاقا ػٍٝ ذٛف١ه ا٨ؼر١اظاخ إٌف١ٍح ٚاٌرٟ ذٍاػكُ٘ ػٍٝ 

ا٨ٌرّهان فٟ اٌؽ١اج ا١ٌّٕٙح، ِٓ ـ٩ي اٌرٛاصً ِغ ا٨ـه٠ٓ ٚا٨ٔرّاء ٚـٍك نؤ٠ح 

ٚل١ُ ِرٍمح ِغ إٌّظّح، ِٓ ـ٩ي اٌرفكاَ ا٨ٌرهاذ١ع١اخ ٚذّى١ٓ ا٤فهاق ٚفهق 

 ذؽم١ما ٤ػً ٍِرٜٛ ِّىٓ ِٓ اٌىفائح ٚاٌهتؽ١ح ٚاٌهفا١٘ح ٚذ١ّٕح اٌؼا١ٍِٓ. اٌؼًّ،
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وّييا أٔٙييا ذرضييّٓ اٌثؽييس ػييٓ نفا١٘ييح اٌؼييا١ٍِٓ ٌرؽٍيي١ٓ أقائٙييُ فييٟ اٌؼّييً.  

٠ٍٚيياػك اٌمائييك اٌهٚؼييٟ ػٍييٝ ئ٠عيياق اٌهٚؼا١ٔييح تييكاـً اٌريياتؼ١ٓ ِّييا ٠ٍيياػك فييٟ أقاء 

 ( . Bezy , 2011)اٌؼ١ٍّاخ تفؼا١ٌح 

 ٛادج انشٔحٛح:ب. أتؼاد انم

 ;Fry et al., 2005; Chen et al, 2012ِٓ ِهاظؼح اٌكناٌاخ اٌٍاتمح )

Ghashghaeizadeh et al., 2015; Fry et al., 2016; Gunduz, 2017; 

Mubasher et al.,2017 ذث١ٓ أْ هاٌث١رٙا نوىخ ػٍٝ ش٩شح أتؼاق ٌٍم١اقج )

 ٠ّٚىٓ ذٕاٌٚٙا وّا ٠ٍٟ: اٌهٚؼ١ح ذشًّ ا٤ًِ/ا٠٦ّاْ ، ؼة ا٠٦صان، ٚاٌهؤ٠ح

 : Hope/faith. الأيم/الإًٚاٌ 1

٠ؼرثه ا٤ًِ ٘ٛ اٌههثح اٌّصؽٛتح ترٛلغ ذؽم١ك ا٨ٔعاو، ٚا٠٦ّاْ ٠ض١ا 

ا١ٌم١ٓ ئٌٝ ا٤ًِ، ٠ٚإوك تأْ ِا ٘ٛ ِطٍٛب ١ٌرُ ذؽم١مح، ٚا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ ٠هٌفاْ 

ا٨لرٕاع تهؤ٠ح ٚنٌاٌح إٌّظّح ، ٚذفرها اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح أْ ا٤ًِ / اٌصمح فٝ 

ٌٍّرمثً ترفاؤي ٌٚك٠ُٙ اٌههثح فٝ ا٤قاء نؤ٠ح إٌّظّح ذعؼً اٌراتؼ١ٓ ٠ٕظهٚا اٌٝ ا

ٌىً ِا ٘ٛ لاقَ ٚلٌه ٠ؽفىُ٘ ٌثمي اٌّى٠ك ِٓ اٌعٙك ِٓ ـ٩ي  ا٠٦عاتٟٚاٌرٛلغ 

 . (Mubasher et al., 2017)اٌكٚافغ اٌماذ١ح 

٠ٚعؼً ا٤ًِ ا٤فهاق ٍِرؼكْٚ ٌثمي اٌّى٠ك ِٓ اٌعٙك ٚذؽًّ اٌصؼاب ِٓ 

 . (Fry et al., 2016)أظً ذؽم١ك أ٘كافُٙ 

وّا أْ ا٤ًِ ٘ٛ اٌم١ُ ٚاٌّٛالا ٚاٌٍٍٛو١اخ اٌرٝ ذصثد أْ ِا ٘ٛ ِههٛب 

 Ghashghaeizadeh)ف١ٗ ِٚرٛلغ ١ٌرؽمك ٠ٚىقاق ا٤ًِ تى٠اقج ا٠٦ّاْ ٚا١ٌم١ٓ 

et al., 2015). 

فاْ ا٠٦ّاْ أوصه ِٓ اٌههثح فٝ اٌشٟء ، فٙٛ ٠ؼرّك  Fry (2003)ٚٚفما ٌـ 

ٜ ٠ؼثه ػٓ ا١ٌم١ٓ ٚاٌصمح فٝ اْ اٌشٟء ػٍٝ اٌم١ُ ٚا٨ذعا٘اخ ٚاٌٍٍٛن اٌم

اٌّههٛب ٚاٌّرٛلغ  ٌٛف ٠رؽمك، وّا أْ ا٤ًِ اٚ ا٠٦ّاْ ٘ٛ ِصكن ٌٍصمح فٝ اْ 

  .(Fry et al., 2005)نؤ٠ح ٚنٌاٌح إٌّظّح ١ٌرُ أعاو٘ا
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 :  Altruistic love. حة الاٚصاس 2

 Mubasher et)٠ٚمصك تٗ ذمك٠ُ اٌشفص ٌؽاظاخ ا٨ـه٠ٓ ػٍٝ ؼاظرٗ 

al.,2017) ٚا٨٘رّاَ. وّا أٔٗ ٘ٛ اٌشؼٛن تاٌرىاًِ ٚاٌٛئاَ إٌاذط ػٓ اٌهػا٠ح 

 ( .Gunduz, 2017ٚاٌرمك٠ه ٌٍماخ ٚا٤ـه٠ٓ )

فاٌماقج ٚاٌراتؼ١ٓ اٌم٠ٓ ٠ظٙهٚا اٌهػا٠ح اٌؽم١م١ح ٚا٨٘رّاَ ٚاٌرمك٠ه ٌىً ِٓ 

اٌماخ ٚا٨ـه٠ٓ ػٓ طه٠ك اٌؽة ٚا٠٨صان ٠إقٜ لٌه ئٌٝ شؼٛنُ٘ تاٌؼض٠ٛح 

 .(Fry et al., 2016) ٔرّاءٚا٨

ٚذّاني اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ِٓ ـ٩ي أرٙاض اٌهؤ٠ح اٌشفص١ح ، اٌرٕاقا ئٌٝ ل١ُ 

اٌؽة ٚا٠٦صان ، ٚ٘ما ٠ؼًّ ػٍٝ ئ٠عاق اٌشؼٛن تاٌرٛاصً ٚاٌؼض٠ٛح فٟ إٌّظّح ، 

ٚ٘ما ٠ثكأ ِٓ ـ٩ي اٌرهو١ى ػٍٝ ؼ١اج اٌفهق ِّٚانٌاذٗ اٌهٚؼ١ح 

(Ghashghaeizadeh et al., 2015). 

٠ظٙه ؼة ا٠٨صان اٌٍّرفكَ وّهاقف ٥ٌػّاي اٌف١ه٠ح ِٓ ـ٩ي اٌهػا٠ح ه١ه  وّا

اٌّشيييهٚطح ، ٚػييييكَ ا٤ٔا١ٔييييح، ٚاٌيييي٨ٛء ٚاٌف١ييييه ٚا٨٘رّيييياَ ٚذمييييك٠ه اٌييييماخ ٚذمييييك٠ه 

 . (Feller & Lombaard ,2018)ا٨ـه٠ٓ

ؼ١س ٠ظٙه اٌماقج اٌهٚؼ١١ٓ اٌرىاَ ٥ٌ٘كاف اٌٍيا١ِح تيك٨ ِيٓ اٌيهتػ أٚ ا٦شيثاع    

ِؼٕٟ اٌؽ١ياج ِيٓ ـي٩ي ـكِيح ا٢ـيه٠ٓ اورشاف اٌماذٟ .وّا ٠ظٙهْٚ لكنج وث١هج ػٍٝ 

 . (Gunduz, 2017)أٚ ِٓ ـ٩ي ذّىُٕٙ ِٓ ا٦قنان اٌماذٟ ٣ٌـه٠ٓ

ٓ ِييٛهف١ٓ ٠رييٛافه ٌييك٠ُٙ ٠ٚٙييكف اٌميياقج اٌييهٚؼ١١ٓ ئٌييٝ ـٍييك ِىيياْ ػّييً ٠رضييّ   

ػاًِ اٌرؽف١ى ِّا ٠ؼًّ ػٍٝ ئ٠عاق ِؼٕٟ ٌؽ١اذُٙ فٟ اٌؼًّ . فّٓ ـي٩ي ٘يما إٌّظيٛن 

فاْ اٌؼًّ ٘ٛ ١ٌٍٚح اٌفهق ٦ػاقج اورشاف ٔفٍٗ . ِٚٓ ٔاؼ١يح أـيهٞ ذشيًّ اٌهٚؼا١ٔيح 

 , Fry&Cohen)اٌرأش١ه فٟ اٌؼًّ ٚذرضّٓ ا٠٦ّاْ تاٌؼًّ اٌمٞ ٠ؼًّ اٌفهق فٟ هٍٗ 

2009). 
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 0202  صأٟاٌؼكق اٌ                              اٌّعٍك اٌصأٟ ػشه                                   
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 :  vision. انشؤٚح 3

٠مصك تٙا صٛنج إٌّظّح اٌٍّرمث١ٍح، ِٚا ٠عة اْ ذىْٛ ػ١ٍٗ إٌّظّح فٟ 

 .(Mubasher et al.,2017)اٌٍّرمثً ٚاٌٍؼٟ تاظرٙاق ٌفٍك ٘ما اٌٍّرمثً 

ٚذش١ه اٌهؤ٠ح ئٌٝ شىً اٌٍّرمثً وّا ٠هاٖ ا٤فهق ٌٛاء تشىً ضّٕٝ أٚ 

 (.Gunduz, 2017ذؽم١مٙا )تشىً صه٠ػ ٚو١ف١ح اٌٛصٛي ٌٙمٖ اٌهؤ٠ح ٚ

ٚذٍاػك اٌهؤ٠ح اٌع١كج ا٤فهاق ػٍٝ اٌؼًّ ٚتمي اٌعٙك ِٕٚؽُٙ ِؼٕٝ ٌٍؼًّ اٌمٜ 

 .(Fry et al., 2016)٠مِْٛٛ تٗ ٚذثس ا٤ًِ فٝ ٔفٌُٛٙ ٚاٌصمح فٝ وً ِا ٘ٛ لاقَ 

٠ٚعة أْ ذؽكق اٌهؤ٠ح اٌطه٠ك اٌمٜ ذه٠ك إٌّظّح أْ ذ١ٍه ف١ٗ ، ِٚا اٌمٜ 

 .(Ghashghaeizadeh et al., 2015) فٝ اٌٍّرمثً  ذه٠ك أْ ذصً ئ١ٌٗ

فٙييٟ ِهذثطييح تٍييٍٛن اٌمائييك ِصييً اٌرفطيي١ظ اٌٍّييثك ، ٚٚضييغ ا٤٘ييكاف ،    

ٚاٌرهو١ييى ػٍييٝ اٌّّٙييح ِييٓ ـيي٩ي ذٛافييك اٌميي١ُ . ٌٚىييٓ اٌهؤ٠ييح وعييىء ِييٓ اٌم١يياقج 

اٌهٚؼ١ييح ذرضييّٓ اٌفطييٛج اٌكل١مييح وفىييه ٌٍمائييك ، ٚذييأذٟ ِييٓ لاػييكج اٌّشييانوح ِييغ 

٤ٔا١ٔييح فييٟ ٚضييغ اٌفه٠ييك ِّييا ٠ؼّييً ػٍييٝ اٌرشييع١غ اٌشفصييٟ ٚػييكَ ا٨ٔفهاق٠ييح ٚا

ٚاذفال اٌميهان . ف١عية ػٍيٝ اٌمياقج أْ ذريهظُ ِيا ٠رؼٍيك تاٌٍيٍٛن ا٤ـ٩ليٟ  اٌهؤ٠ح

ٚا٨ؼرهاَ ٚاٌرؼاطا ِغ ا٢ـه٠ٓ فٟ شىً أػّياي ٌٚي١ً ِعيهق وٍّياخ . ٚذرضيػ 

اٌم١ُ اٌهٚؼ١ح ِيٓ ـي٩ي اٌرؼياْٚ فيٟ صي١اهح اٌهؤ٠يح تي١ٓ اٌمائيك ٚاٌرياتؼ١ٓ ف١ؽيكز 

 .(Mubasher et al., 2017)ق ٣ٌـه ا٨ٍٔعاَ ٚومٌه اؼرهاَ وً فه

ٚذٍاػك اٌهؤ٠ح ػٍٝ ذؽك٠ك ٚذٛض١ػ ا٨ذعاٖ اٌؼاَ ٌٍّٕظّح فٟ اٌٍّرمثً، 

ٚذث١ٍظ اٌمهاناخ ٚذفص١ٍٙا ٚاٌٍّاػكج فٝ ذؽم١ك اٌر١ٍٕك ت١ٓ وافح أفهاق إٌّظّح 

 .(Chen et al, 2012)ٚذؽم١ك اٌىفاءج ٚإٌرائط اٌّهظٛج 

غ ذٍه اٌهؤ٠ح ٚأٍعاَ اٌم١ُ فٝ ظ١ّغ ٠ٚؼك اٌماقج ُ٘ اٌٍّ ٌْٛٛ ػٓ ٚض

اٌٍّر٠ٛاخ اٌرٕظ١ّ١ح ِٓ ـ٩ي ا٨ـر١اناخ اٌّرؼٍمح تاٌهؤ٠ح ٚاٌٙكف ٚاٌهٌاٌح 

 . (Fry et al., 2005)ٚا٨ٌرهاذ١ع١ح 
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 الإسذثاط تانؼًم : -2

 يفٕٓو الإسذثاط تانؼًم : - أ

ئٌٝ أْ ا٨نذثياط تاٌؼّيً ٘يٛ اٌؽاٌيح  (Wahyuningsih et al., 2018)أشان

 Dedicationٚاٌرفييييأٟ Vigorت١ييييح ٌٍم١يييياَ تاٌؼّييييً ٚاٌرييييٟ ذرٍييييُ تاٌؽّيييياي ا٠٦عا

 .Absorptionٚا٨ٌر١ؼاب

٠ٚش١ه ا٨نذثاط تاٌؼًّ ئٌٝ اٌٛفاء ٚاٌؽاٌح اٌم١ٕ٘ح اٌّهذثطح تاٌؼًّ ٚاٌرٟ ذرٍُ 

 . (Pillay & Singh ,2018)تاٌؽّاي ٚاٌرفأٟ ٌٍّٛها ػٕك أقائٗ ٌؼٍّٗ 

 ٚا٨نذثاط تاٌؼًّ ٘ٛ اٌرىاَ ا٤فهاق تّعّٛػح ِؼ١ٕح ِٓ اٌّٙاَ ٚاٌٛاظثاخ 

(Ahmadian & Etebarian, 2015). 

٠ٚش١ه ئٌٝ اٌطالح اٌّهوىج ٚاٌرٟ ذؼًّ تشىً ٔش١ظ ٚذىْٛ ِٛظٙح ٔؽٛ 

 . (Pallavi& Patrick , 2015)أ٘كاف إٌّظّح 

ؼًّ اٌع١كج ٌٍؼمً ٚاٌرٟ وّا أْ ا٨نذثاط تاٌؼًّ ٘ٛ ا٠٦عات١ح ٚاٌٛفاء ٚؼاٌح اٌ

 .Roslan et al., 2015)ذر١ّى تاٌؽ٠ٛ١ح ٚاٌرفأٟ ٚا٨ٌر١ؼاب )

٠ّٚىٓ ذؼه٠ا ا٨نذثاط تاٌؼًّ ِٓ ـ٩ي اٌرفكاَ أنتؼح ػٛاًِ ِؽكقج، ٟ٘ 

ا٨ٌرىاَ اٌٛه١فٟ ، ٚاٌففه تاٌؼًّ ٚتإٌّظّح ، ٚاٌههثح ٌٍكفاع ػٓ فٛائك ِٚىا٠ا اٌؼًّ 

 ( . Sadri & Singh , 2014ٚإٌّظّح )ٚإٌّظّح ، ٚاٌهضا ػٓ اٌؼًّ 

ٚا٨نذثاط تاٌؼًّ ٘ٛ اٌؽاٌح اٌٛظكا١ٔح ا٠٦عات١يح اٌرؽف١ى٠يح فيٟ اٌّيٛهف١ٓ اٌريٟ 

 .(Xanthopoulou& Bakker , 2012)ذر١ّى تاٌؽّاي ٚاٌرفأٟ ٚا٨ٌر١ؼاب 

تا٦ضافح ئٌٝ لٌه فاْ ا٨نذثاط تاٌؼّيً ٘يٛ اٌكنظيح اٌريٟ ٠ٍريىَ ف١ٙيا اٌّٛهيا 

 .(Suharti&Suliyanto , 2012)ػاطف١ا ٚل١ٕ٘ا تإٌّظّح 

اٌّٛهييا اٌّييهذثظ تاٌؼّييً  ٠ؼطييٟ وييً شييٟء ٌٍؼّييً ، ِؼهفرييٗ ، ٚاٌرؼٍييك اٌؼيياطفٟ 

ْٚ تاٌؼّييً. ٘ييإ٨ء ٘ييُ اٌّٛهفييْٛ اٌييم٠ٓ ٌييك٠ُٙ أفىييان واٍِييح ؼييٛي ػٍّٙييُ ، ٠ٚشييؼه

تاٌٍؼاقج ٌّا ٠فؼٍْٛ ، ٠ٚؽافظْٛ ػٍٝ ٍِرٜٛ ػايٍ ِٓ اٌطالح ٚاٌمكنج ػٍٝ اٌرؽًّ 

 (Abun et al., 2018) ٌّراتؼح اٌؼًّ.
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 أتؼاد الاسذثاط تانؼًم - ب

ِٓ ِهاظؼح اٌكناٌاخ اٌٍاتمح ذثي١ٓ أْ هاٌث١رٙيا نويىخ ػٍيٝ ش٩شيح أتؼياق ٩ٌنذثياط 

 ;Wahyuningsih et al., 2018تاٌؼًّ ٟٚ٘ اٌؽّياي ٚاٌرفيأٟ ٚا٨ٌير١ؼاب: )

Tran, 2018; Pallavi& Patrick, 2015; Breevaart et al., 2014; Lu 

et al., 2014; Xanthopoulou& Bakker, 2012; Beatty, 2011) 

 ٠ّٚىٓ ذٕاٌٚٙا وّا ٠ٍٟ: 

 : Vigorانحًاس  -1

ئٌٝ أْ اٌؽّاي ٠ش١ه ئٌٝ اٌيرؼكاق اٌفيهق ٌرىيه٠ً ظٙيكٖ  (Tran , 2018) أشان        

 ٚطالرٗ فٟ اٌؼًّ ، ٚا١ًٌّ ئٌٝ ِٛاظٙح اٌصؼٛتاخ أٚ اٌفشً .

ٚفٟ هً ههٚف ِؼ١ٕح فاْ اٌؽّاي لك ٠رٕالص ٚتاٌراٌٟ ٠عة اٌركل١ك فٟ      

اٌرفاص١ً اٌّّٙح ٌٍؽصٛي ػٍٝ ِمِٛاخ إٌعاغ ِصً أكِاض اٌّٛهف١ٓ فٟ ػٍُّٙ 

ٚفٟ لٌه ا١ٌٍاق . (Pallavi& Patrick , 2015)ٌرؼٍُ ٚذٛف١ه فه  ا

ئٌٝ أْ اٌؽّاي ٘ٛ تمي اٌّٛها ٌٍعٙك  (Breevaart et al., 2014)أشان

ئٌٝ أْ اٌؽّاي  (Lu et al., 2014ٚأشان) اٌطالح ٚاٌّهٚٔح اٌم١ٕ٘ح فٟ اٌؼًّ.

اٌٍّر٠ٛاخ اٌّهذفؼح ِٓ اٌطالح ٚاٌمكنج ػٍٝ اٌرؽًّ ٚاٌّصاتهج فٟ ٠ش١ه ئٌٝ 

ئٌٝ أْ اٌؽّاي ٘ٛ اٌطالح  (Alvi&Abbasi, 2012)أشانؼ١ٓ فٟ  ً.اٌؼّ

ٚاٌهٚغ اٌّؼ٠ٕٛح اٌّهذفؼح، ِّا ٠ؼًّ ػٍٝ تمي اٌعٙك ٤قاء اٌؼًّ. وّا ٠ش١ه 

اٌؽّاي ئٌٝ ٍِر٠ٛاخ ػا١ٌح ِٓ اٌطالح ٚاٌّهٚٔح ٨ٌرصّان اٌعٙك فٟ اٌؼًّ 

(Xanthopoulou& Bakker , 2012). 

 : Dedicationانرفاَٙ  -2

رفييأٟ ئٌييٝ ِعّٛػييح اٌؼيياقاخ اٌع١ييكج اٌرييٟ ذؽيي١ظ تاٌشييغا ٚاٌفهؼييح ٚاٌرؽف١ييى اٌ ٠شيي١ه

 . (Pillay & Singh ,2018)اٌّرؼٍك تاٌؼًّ 

٠ٚرعيياٚو اٌرفييأٟ اٌٍّييرٜٛ إٌّييٛلظٟ ِييٓ ٠ٛ٘ييح اٌفييهق ؼ١ييس ٠شييًّ ويي٩ ِييٓ اٌثؼييك 

 (Wahyuningsih et al., 2018) اٌؼاطفٟ ٚاٌؽاٌح اٌّؼهف١ح أٚ اٌؼمائك٠ح
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اٌّشانوح أْ اٌرفأٟ ٠ؼثه ػٓ  (Pallavi& Patrick , 2015)ٚأٚضؽد قناٌح 

 . اٌّهذفؼح فٟ ػًّ اٌفهق ٚاٌشؼٛن تا١ّ٘٤ح ٚا٨ٌٙاَ ٚاٌففه ٚاٌرؽكٞ

فٟ اٌؼًّ ٠ؼثه ػٓ أْ اٌفهق اٌرفأٟ ئٌٝ أْ  (Breevaart et al., 2014)ٚأشان

 ِرؽًّ ٌٍؼًّ ٠ٚرُ ئٌٙاِٗ ِٓ ـ٩ي ِٙاَ اٌؼًّ.

وح اٌّهذفؼييح فييٟ ػّييً اٌفييهق ٚاٌشييؼٛن تا١ّ٘٤ييح اٌّشييان٠ٚؼثييه اٌرفييأٟ ػييٓ 

 (.Lu et al., 2014ٚا٨ٌٙاَ ٚاٌففه ٚاٌرؽكٞ )

٠ٚشيي١ه اٌرفييأٟ ئٌييٝ ا٠ٌٛٙييح اٌم٠ٛييح فييٟ ػّييً اٌفييهق ٠ٚشييًّ ِشيياػه ا٦ٌٙيياَ، 

 .(Beatty, 2011)ٚاٌففه، ٚاٌرؽكٞ. 

 : Absorptionالاسرٛؼاب  -3

ن تاٌٍؼاقج ػٕك لضاء ٠ش١ه ا٨ٌر١ؼاب ئٌٝ اٌرهو١ى اٌىاًِ فٟ اٌؼًّ ٚاٌشؼٛ

٠ٚر١ّى ا٨ٌر١ؼاب تأّٙان اٌفهق فٟ . (Pillay & Singh ,2018)اٌٛلد فٟ اٌؼًّ 

ّٛظٙح ٔؽٛ ٚضغ ِؼ١ٓ ، أٚ اٌاٌؼًّ ٚاٌم١اَ تٗ تٍؼاقج ، ٠ٚر١ّى تاٌفثهاخ اٌّرىا٠كج 

. وّا ٠ش١ه ا٨ٌر١ؼاب ئٌٝ ذهو١ى (Altunel et al., 2015)شفص، أٚ ٌٍٛن ِؼ١ٓ 

 (.Lu et al., 2014ً ، ٚا٨ٔغّاي ٚا٨ٌرغهاق فٟ اٌؼًّ تٍؼاقج )اٌفهق تشىً واِ

٠ٚؼٕٝ ا٨ٌر١ؼاب أ٠ضا اٌرهو١ى اٌىاًِ ٚا٨ٔغّاي تمٛج فٟ اٌؼًّ 

(Alvi&Abbasi, 2012) .فٟ ؼ١ٓ أشان(Xanthopoulou& Bakker , 2012) 

 ئٌٝ أْ ا٨ٌر١ؼاب ٠ؼثه ػٓ اٌؽاٌح اٌّّرؼح فٟ ػًّ اٌفهق.

 شاَٛاً : أًْٛح انثحس

 :ذظٓش أًْٛح ْزا انثحس ػهٗ انًسرٍٕٚٛ انؼهًٙ ٔانرطثٛمٙ كًا ٚهٙ 

 انًسرٕٖ انؼهًٙ : -1

ئٌميياء اٌّى٠ييك ِييٓ اٌضييٛء ػٍييٝ اٌم١يياقج اٌهٚؼ١ييح ٚا٨نذثيياط تاٌؼّييً ٚاٌٍّيياّ٘ح فييٟ  2/2

 ذم١ًٍ اٌفعٛج ت١ٓ اٌكناٌاخ اٌؼهت١ح ٚا٤ظٕث١ح اٌرٟ ذٕاٌٚد ٘مٖ اٌّرغ١هاخ .
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اٌّعيياي أِيياَ تؼييا اٌثيياؼص١ٓ ٌّى٠ييك ِييٓ اٌكناٌييح ٚاٌرؽ١ٍييً فييٟ اٌٍّيياػكج فييٟ فييرػ  2/0

 ِعاٌٟ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚا٨نذثاط تاٌؼًّ .

ذييٛف١ه ِإشييهاخ ػييٓ قٚن اٌم١يياقج اٌهٚؼ١ييح فييٟ قػييُ ا٨نذثيياط تاٌؼّييً ِييٓ ـيي٩ي  2/8

 إٌرائط اٌرٟ ٠ّىٓ اٌرٛصً ئ١ٌٙا فٟ ٘ما اٌثؽس .

 انًسرٕٖ انرطثٛمٙ : -3

ٍؼا١ٍِٓ قاـً شهوح شّاي اٌكٌرا ٌرٛو٠غ اٌىٙهتاء ِٓ ـ٩ي اٌرٕظ١ّٟ ٌإٌّاؾ قػُ  0/2

و٠اقج انذثاطُٙ تإٌّظّح، تّا ٠ؼٛق تإٌفغ ػٍٝ اٌّّانٌاخ ا٦قان٠يح ٚذؽٍي١ٓ اٌصيٛنج 

اٌم١ٕ٘ح ػٕٙا ٌكٜ وافح ا٤طهاف ، ٚتاٌراٌٟ و٠اقج لكنج ٘مٖ اٌشهوح ػٍٝ ذؽم١ك أ٘كافٙا 

 ِٓ ـ٩ي اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح .

فيٟ و٠ياقج اٌرفياػ٩خ تي١ٓ اٌؼييا١ٍِٓ ٚاٌّيك٠ه٠ٓ ِيٓ ـي٩ي ذطث١يك ِفٙييَٛ  اٌٍّياػكج 0/0

 ظك٠ك ٌٍم١اقج ِصً اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح تّا ٠ؼٛق تإٌفغ ػٍٝ و٠اقج انذثاط اٌّٛها تاٌشهوح.

ئِكاق اٌٍّ ١ٌٛٓ تشهوح شّاي اٌكٌرا ٌرٛو٠غ اٌىٙهتاء تؼكق ِٓ اٌّمرهؼاخ اٌرٟ ذٍاػكُ٘  0/8

 ٌؼًّ ٌكٜ اٌّٛهف١ٓ ِٓ ـ٩ي اٌرفكاَ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح . ػٍٝ و٠اقج قنظح ا٨نذثاط تا

 شانصاً : يشكهح انثحس

ذُ ئظهاء قناٌح اٌرط٩ػ١ح
 

ٌرؽك٠ك قنظح ا٨نذثاط تاٌؼًّ اٌرٟ ٠رٍُ تٙيا اٌؼياٍِْٛ 

تشييهوح شييّاي اٌييكٌرا ٌرٛو٠ييغ اٌىٙهتيياء. وييمٌه ذييُ ئظييهاء ِمييات٩خ شفصيي١ح ِييغ ػييكق ِييٓ 

 هوح ٚلك وشفد ٘مٖ اٌكناٌح ػٓ اٌظٛا٘ه اٌرا١ٌح :اٌٍّ ١ٌٛٓ فٟ ا٦قاناخ اٌراتؼح ٌٍش

 اٌرهاـٟ فٟ أقاء اٌؼًّ . -2

 ذفاٚخ قنظح اٌهضا ٌكٜ اٌؼا١ٍِٓ ػٓ اٌٛهائا اٌرٟ ٠شغٍٛٔٙا . -0

 اٌرفاٚخ فٟ قنظح اٌؽّاي ٤قاء اٌٛه١فح . -8

 ضؼا ئ٘رّاَ اٌؼا١ٍِٓ ٌٍم١اَ تأػّاٌُٙ . -0

ِٚٓ اٌّظا٘ه اٌرٟ اٌفهخ ػٕٙا اٌكناٌح ا٨ٌرط٩ػ١ح ٠رضػ ٚظٛق فعٛج تؽص١ح ذرّصً      

فٝ  ِا ٠ٍٝ : "ٚظٛق ذفاٚخ فٟ ٍِر٠ٛاخ انذثاط اٌؼا١ٍِٓ تاٌشهوح، وّا أٔٗ ٌُ ذرُ قناٌح 
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اٌؼ٩لح ت١ٓ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚا٨نذثاط اٌٛه١فٝ تاٌؼًّ ٌّؼهفح ذأش١هاخ أتؼاق اٌم١اقج 

 صه ذأش١ها"، ٠ّٚىٓ ص١اهح ِشىٍح اٌثؽس ِٓ ـ٩ي اٌرٍاؤ٨خ اٌرا١ٌح : اٌهٚؼ١ح ا٤و

  ٠هظغ اٌرفاٚخ فٟ ئنذثاط اٌؼا١ٍِٓ تاٌشهوح ئٌٝ ّٔظ اٌم١اقج اٌٍائك؟ ً٘ 

  ٠هظغ اٌرؽٍٓ فٟ ئنذثاط اٌؼا١ٍِٓ تاٌؼًّ  ئٌٝ ذٛافه ّٔظ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح؟ ً٘ 

 اط تاٌؼًّ تشهوح شّاي ِا ٟ٘ أوصه أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ذأش١ها فٟ ا٨نذث

 اٌكٌرا ٌرٛو٠غ اٌىٙهتاء؟

 ساتؼاً : أْذاف انثحس

 ذؽك٠ك قنظح ا٨نذثاط ٌثؼا أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ِغ أتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ . -2

 ذؽك٠ك ذأش١ه تؼا أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ أتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ . -0

ٌرٛو٠يغ اٌىٙهتياء ؼيٛي انذثياطُٙ ِؼهفح اٌرثيا٠ٓ تي١ٓ اٌؼيا١ٍِٓ تشيهوح شيّاي اٌيكٌرا  -8

 اٌٛه١فٟ، ٚقنظح ِشانوح اٌماقج ِؼُٙ .

 خايساً : فشٔض انثحس

 ذؽم١ما ٤٘كاف اٌكناٌح اٌؽا١ٌح فأٗ ٠ّىٓ ٚضغ اٌفهٚا اٌرا١ٌح     

 ٨ ذٛظك ػ٩لح انذثاط لاخ ق٨ٌح اؼصائ١ح ت١ٓ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚا٨نذثاط تاٌؼًّ . -2

م١يياقج اٌهٚؼ١ييح )ا٤ًِ/ا٠٦ّيياْ ، ٚؼيية ا٠٦صييان ، ٨ ٠ٛظييك ذييأش١ه ِؼٕييٛٞ ٤تؼيياق اٌ -0

ٚاٌهؤ٠ح( ػٍٝ أتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ . ٠ٚشرك ِٓ ٘ما اٌفيها ِعّٛػيح اٌفيهٚا 

 اٌفهػ١ح اٌرا١ٌح :

 . ٨ ٠ٛظك ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ اٌؽّاي.0/2

 . ٨ ٠ٛظك ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ اٌرفأٟ .0/0

 . ٨ ٠ٛظك ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ ا٨ٌر١ؼاب .0/8

٨ ٠ٛظييك ذثييا٠ٓ تيي١ٓ أناء اٌؼييا١ٍِٓ تاٌشييهوح ٚفميياً ٌفصائصييُٙ اٌك٠ّٛههاف١ييح ِؽييً  -8

 اٌكناٌح ف١ّا ٠رؼٍك تاٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚا٨نذثاط تاٌؼًّ. 

( ٚاٌيمٜ 2/2ٚفٝ ضٛء ِيا ٌيثك ٠ّىيٓ ٚضيغ فيهٚا اٌثؽيس فيٝ اٌشيىً اٌرياٌٝ )
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 صً ّٔٛلض ِمرهغ ٌرٛض١ػ اٌؼ٩لح ت١ٓ ِرغ١هاخ اٌثؽس٠ّ

 1/1انشكم 

 ًَٕرض يرغٛشاخ انذساسح

 

 هٗ انذساساخ انساتمح انًصذس : يٍ إػذاد انثاحصح تُاءً ػ

 

 سادساً : أسهٕب انثحس

ذُ ذفص١ص  ٘يما اٌعيىء ٌؼيها ويً ِيٓ ِرغ١يهاخ اٌثؽيس ٚأٌيا١ٌة ل١اٌيٙا، 

ِٚعرّغ اٌثؽس ٚاٌؼ١ٕح، ٚ أقاج ظّغ اٌث١أياخ ، ٚاٌث١أاخ اٌّطٍٛتح ٌٍثؽس ِٚصاقن٘ا، 

 ٚا٤ٌا١ٌة ا٨ؼصائ١ح اٌٍّرفكِح فٟ ذؽ١ًٍ اٌث١أاخ . ٚلٌه ػٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ:

 يرغٛشاخ انثحس ٔأسانٛة لٛاسٓا :  -1

 ذٕمٍُ ِرغ١هاخ ٘ما اٌثؽس ئٌٝ ِا ٠ٍٟ :

 . انًرغٛش انًسرمم : انمٛادج انشٔحٛح1/1

 (Fry et al., 2005)اػرّكخ اٌثاؼصح فٟ ل١اي اٌم١ياقج اٌهٚؼ١يح ػٍيٝ ِم١ياي 

( ػثياناخ 4( ػثانج ٌم١اي ا٤تؼاق اٌص٩شيح ٌٍّرغ١يه اٌٍّيرمً: )٠ٚ24شًّ ٘ما اٌّم١اي )
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 ( ػثاناخ. 4( ػثاناخ ؼة ا٠٦صان ، ٚاٌهؤ٠ح )4ٌم١اي ا٤ًِ/ا٠٦ّاْ ، )

 . انًرغٛش انراتغ : الاسذثاط تانؼًم1/2

 (Beatty , 2011)٨ػرّاق فٟ ل١اي ِرغ١ه ا٨نذثاط تاٌؼًّ ػٍيٝ ِم١ياي ذُ ا

ا٤تؼيياق ( ػثييانج أٌاٌيي١ح ِمٍييّح ئٌييٝ  ش٩شييح ف يياخ فهػ١ييح ٌم١يياي ٠ٚ24شييًّ اٌّم١يياي )

( ػثياناخ، ٚا٨ٌير١ؼاب 4( ػثاناخ، ٚاٌرفأٟ )6اٌص٩شح ٌٍّرغ١ه اٌراتغ  ٟ٘ : اٌؽّاي)

 ( ػثاناخ .6)

ػثيييانج ِيييٓ ػثييياناخ اٌّميييا١٠ً اٌٍّيييرفكِح  ٚذيييُ ذؽك٠يييك اٌيييٛوْ إٌٍيييثٝ ٌىيييً

 تاٌرفكاَ ١ِىاْ ١ٌىهخ اٌفّاٌٝ.

 صذق ٔشثاخ انًمٛاس -2

ذيُ اظيهاء اـرثيان شثياخ اٌّم١ياي ِٚؼاِيً اٌصيكق  ا٨ٌرمصياءتؼك ئػكاق لائّح      

 اٌماذٟ ٚلٌه ػٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ :

٨ـرثيان شثياخ ِميا١٠ً  Cronbach's Alpha ذُ اٌرفكاَ اـرثان أٌفا وهٚٔثياؾ

ظ١ّييغ اٌّرغ١ييهاخ )اٌم١يياقج اٌهٚؼ١ييح ٚأتؼاق٘ييا ، ا٨نذثيياط تاٌؼّييً ٚأتؼيياقٖ( . ٚذشيي١ه ت١أيياخ 

 ( اٌراٌٟ ئٌٝ ل١ُ ِؼا٩ِخ اٌصثاخ ٚاٌصكق اٌماذٟ ٌمائّح ا٨ٌرمصاء :2اٌعكٚي نلُ )

 (1ظذٔل سلى )

 لٛى يؼايلاخ انصثاخ ٔانصذق انزاذٙ نمائًح الاسرمصاء

انًرغٛش انًسرمم 

 ٔأتؼادِ 

يؼايم 

 انصثاخ

يؼايم انصذق 

 انزاذٙ

انًرغٛش انراتغ 

 ٔأتؼادِ

يؼايم 

 انصثاخ

يؼايم انصذق 

 انزاذٙ

 2.906 2.396 الاسذثاط تانؼًم 2.334 2.434 انمٛادج انشٔحٛح

 2.398 2.493 انحًاس 2.980 2.348 الأيم ٔالإًٚاٌ

 2.944 2.926 انرفاَٙ 2.980 2.430 حة الإٚصاس

 2.982 2.366 الاسرٛؼاب 2.328 2.423 انشؤٚح

 انًصذس : إػذاد انثاحصح فٙ ضٕء َرائط انرحهٛم الإحصائٙ
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 يعرًغ انثحس ٔانؼُٛح :  -2

٠رّصً ِعرّغ ٘مٖ اٌكناٌح فٟ وافح اٌّك٠ه٠ٓ ٚاٌؼيا١ٍِٓ تمطاػياخ شيّاي اٌيكٌرا 

لطياع شيّاي اٌكل١ٍٙيح،  ٌرٛو٠غ اٌىٙهتاء ٚ٘ٝ )اٌيك٠ٛاْ اٌؼياَ ، لطياع ظٕيٛب اٌكل١ٍٙيح ،

. ِفيهقج 3022لطاع ق١ِاط ، لطياع وفيه اٌشي١ؿ(، ٠ٚثٍيغ ػيكق ِفيهقاخ ِعرّيغ اٌثؽيس 

% 94% ٍِٚيرٜٛ شميح 4ِفهقج ػٕيك ٍٔيثح ـطيأ  863ٚذُ ذؽك٠ك ؼعُ اٌؼ١ٕح اٌمٞ تٍغ 

( ٚلاِيد اٌثاؼصيح تٍيؽة اٌؼ١ٕيح Saunders et al., 2009: p. 219تا٨ػرّياق ػٍيٝ)

ِفهقج تٍٕيثح  828ٚواْ ػكق اٌٍّرع١ث١ٓ ٓ ِعرّغ اٌثؽس ، تطه٠مح ػشٛائ١ح ت١ٍطح ِ

 .اٌرّانج ٚذُ اٌرثؼاقُ٘ 03%، ٚتٍغ ػكق ا٨ٌرّاناخ ه١ه اٌصاٌؽح 30

 أسهٕب ظًغ انثٛاَاخ : -3

 اٌرا١١ٌٓ فٝ ظّغ اٌث١أاخ : ا٤ٌٍٛت١ٓاػرّكخ اٌثاؼصح ػٍٝ 

ػٍييٝ اٌّهاظييغ  ا٨طيي٩عٚلٌييه ِييٓ ـيي٩ي  . أسللهٕب انذساسللح انًكرثٛللح :3/1 

،ٚاٌث١أيياخ ٚاٌّؼٍِٛيياخ إٌّشييٛنج فييٝ اٌىريية ٚاٌثؽييٛز ٚاٌكناٌيياخ اٌؼ١ٍّييح اٌؼهت١ييح 

تٙيكف تٕياء ا٦طيان اٌّهذثطيح تّرغ١يهاخ اٌثؽيس ٚلٌيه ٚا٤ظٕث١ح ٚإٌشيهاخ ٚاٌرميان٠ه 

 إٌظهٞ ٚاٌفىهٞ ٌّٛضٛع اٌثؽس .

ئّح ِٓ ـ٩ي ل١اَ اٌثاؼصح تاٌرفكاَ لا. أسهٕب انذساسح انًٛذاَٛـح : 3/2

ا٨ٌرمصاء ٌٍرؼهف ػٍٝ آناء اٌؼا١ٍِٓ "تمطاػاخ شّاي اٌكٌرا ٌرٛو٠غ اٌىٙهتاء "ؼٛي 

 ذٛافه اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚػ٩لرٙا تا٨نذثاط تاٌؼًّ ٌٍؼا١ٍِٓ.

 الأسانٛة الإحصائٛح انًسرخذيح فٙ ذحهٛم انثٛاَاخ -4

اٌّرٌٛييطاخ ٚا٨ٔؽهافيياخ اٌّؼ١ان٠ييح ٌم١يياي اٌّرٌٛييظ ٦ظاتيياخ أفييهاق اٌؼ١ٕييح  -1

 ٚأؽهافاذٙا.

٨ـرثييان اٌؼ٩ليياخ تيي١ٓ ) ِصييفٛفح ا٨نذثيياط ٌث١هٌييْٛ ٨ـرثييان اٌفييها ا٤ٚي -2

 . اٌّرغ١هاخ(

٨ـرثييان   Stepwise Regressionأٌييٍٛب ا٨ٔؽييكان اٌّرؼييكق اٌّرييكنض   -3

اٌّرغ١ييه اٌٍّييرمً ٚأتؼيياقٖ ػٍييٝ  ٚلٌييه ػييٓ طه٠ييك ئقـيياي ، اٌفييها اٌصييأٟ 
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أ١ّ٘ح ػٍٝ اٌّرغ١ه اٌراتغ ، شيُ اٌيمٞ  اٌّرغ١ه اٌراتغ ٌرؽك٠ك أوصه ٘مٖ اٌّرغ١هاخ

  ١ٍ٠ٗ فٟ ا١ّ٘٤ح .

٨ـرثييان اٌك٨ٌييح ا٦ؼصييائ١ح ٌٍرثييا٠ٓ تيي١ٓ ِفييهقاخ  ANOVAذؽ١ٍييً اٌرثييا٠ٓ  -4

ٚا٨نذثياط تاٌؼّيً اٌم١اقج اٌهٚؼ١يح اٌؼ١ٕح ٚفماً ٌفصائصُٙ اٌك٠ّٛههاف١ح ؼٛي 

 ٚلٌه ٨ـرثان اٌفها اٌصأٟ .

( SPSSؼصائ١ح فٟ اٌؼٍَٛ ا٦قان٠يح )ٚلك اٌرفكِد اٌثاؼصح ؼىِح اٌثهاِط ا٦

 فٟ ػ١ٍّاخ اٌرؽ١ًٍ ا٦ؼصائٟ .

 ساتؼاً: َرائط انذساسح انًٛذاَٛح :

 انرحهٛم انٕصفٙ نهثٛاَاخ: -1

اٌرفكِد اٌثاؼصح اٌرؽ١ًٍ اٌٛصفٟ ٌٍث١أاخ تاٌرفكاَ اٌثهٔاِط ا٨ؼصائٟ 

(spss.v.18 ٚلٌه تٙكف ذٛص١ا ِرغ١هاخ اٌكناٌح تاٌرفكاَ ل١ُ اٌّرٌٛطاخ )

( 0ظكٚي نلُ ) ٚا٨ٔؽهافاخ اٌّؼ١ان٠ح ٌّرغ١هاخ اٌكناٌح فٟ اٌشهوح .٠ٚٛضػ

اٌّرٌٛطاخ ٚا٨ٔؽهافاخ اٌّؼ١ان٠ح ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚأتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ 

 تشهوح شّاي اٌكٌرا ٌرٛو٠غ اٌىٙهتاء ٚلٌه وّا ٠ٍٟ : 

 ٔأتؼاد الإسذثاط تانؼًم نمٛادج انشٔحٛحانًرٕسطاخ ٔالاَحشافاخ انًؼٛاسٚح انخاصح لأتؼاد ا(2ظذٔل سلى )

 الاَحشاف انًؼٛاس٘ انًرٕسظ انؼثاسج

 2.620 8.440 ا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ

 2.042 8.433 ؼة ا٠٦صان

 2.442 8.223 اٌهؤ٠ح

 2.468 0.282 اٌؽّاي

 2.424 8.963 اٌرفأٟ

 2.402 8.342 ا٨ٌر١ؼاب

 انًصذس : إػذاد انثاحصح فٙ ضٕء َرائط انرحهٛم الإحصائٙ      
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( أْ ِرٌٛيظ أتؼياق ا٤ِيً ٚا٠٦ّياْ ٚؼية ا٠٦صيان ٠ٚ0رضػ ِٓ اٌعكٚي نليُ )  

ػٍييٝ اٌرييٛاٌٟ ، ٚ٘ييما ٠ؼىييً ذييٛافه أتؼيياق 8.223،  8.433،  8.440ٚاٌهؤ٠ييح تٍغييٛا 

وّييا ٠رضييػ ِييٓ تكنظييح فييٛق اٌّرٌٛييظ . فييٟ اٌشييهوح ِؽييً اٌرطث١ييك  اٌم١يياقج اٌهٚؼ١ييح

اٌعييكٚي أْ ِرٌٛيييظ أتؼييياق ا٨نذثييياط تاٌؼّيييً لييك ٌيييعً ِرٌٛيييطاخ ذهاٚؼيييد ِيييا تييي١ٓ 

( ٚ٘يييما ٠ؼىيييً انذثييياط اٌؼيييا١ٍِٓ تاٌؼّيييً فيييٟ اٌشيييهوح ِؽيييً 0.282( ئٌيييٝ )8.342)

، ١ٍ٠ٗ اٌرفأٟ 0.282. ٚلك ؼصً اٌؽّاي ػٍٝ أػٍٝ ِرٌٛظ ِهذفغ ؼ١س تٍغ  اٌرطث١ك

٠ٚشيي١ه لٌييه ئٌييٝ ذييٛافه  8.342ٍييٝ ، شييُ ا٨ٌيير١ؼاب ٚؼصييً ػ 8.963ٚؼصييً ػٍييٝ 

 أتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ فٟ شهوح شّاي اٌكٌرا ٌرٛو٠غ اٌىٙهتاء تكنظح فٛق اٌّرٌٛظ .

 : انؼلالح تٍٛ أتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ٔتٍٛ أتؼاد الاسذثاط تانؼًم: 2

لاِد اٌثاؼصح تاظهاء اٌرؽ١ًٍ ا٦ؼصائٟ تاٌرفكاَ أٌٍٛب انذثاط ت١هٌْٛ 

اٌؼ٩لح ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح )ا٤ًِ /ا٠٦ّاْ ، ٚؼة ا٠٦صان ،  ٌرؽك٠ك لٛج ٚاذعاٖ

اٌهؤ٠ح( ٚت١ٓ أتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ )اٌؽّاي ، ٚاٌرفأٟ ، ٚا٨ٌر١ؼاب( ، ٠ٚٛضػ لٌه 

 ( :8اٌعكٚي نلُ )

 (3ظذٔل سلى )

 نششكحٔأتؼاد الاسذثاط تانؼًم فٙ اؼلالح تٍٛ أتؼاد انمٛادج انشٔحٛحيؼايلاخ اسذثاط تٛشسٌٕ نه

 الاسذثاط تانؼًم انمٛادج انشٔحٛح

 الاسرٛؼاب انرفاَٙ انحًاس

2.823 الأيم /الإًٚاٌ
** 

2.822
** 

2.048
** 

2.002 حة الإٚصاس
** 

2.064
** 

2.008
** 

2.804 انشؤٚح
** 

2.823
** 

2.044
** 

 %.2**ِؼا٩ِخ انذثاط ِؼ٠ٕٛح ػٕك ٍِرٜٛ ِؼ٠ٕٛح 

 انرحهٛم الإحصائٙانًصذس : إػذاد انثاحصح فٙ ضٕء َرائط 

( أْ ل١ُ ِؼا٩ِخ انذثاط ت١هٌْٛ ت١ٓ تؼُك ٠ٚ8رضػ ِٓ اٌعكٚي نلُ )

( ؼ١س واْ ألً 823.2 -048.2ا٤ًِ/ا٠٦ّاْ ٚأتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ ذهاٚؼد ت١ٓ )

، ٚ واْ أػٍٝ انذثاط ت١ٓ ا٤ًِ  2.048انذثاط ت١ٓ ا٤ًِ /ا٠٦ّاْ ِغ ا٨ٌر١ؼاب ٚتٍغ 
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 0202  صأٟاٌؼكق اٌ                              اٌّعٍك اٌصأٟ ػشه                                   
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، ٚذث١ٓ أْ ٘مٖ اٌّؼا٩ِخ ِؼ٠ٕٛح ػٕك ٍِرٜٛ  2.823ٚتٍغ ٚا٠٦ّاْ ِغ اٌؽّاي 

%، ٚ٘ٛ ئنذثاط ئ٠عاتٟ ت١ٓ تؼُك ا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ وأؼك أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح 2ِؼ٠ٕٛح 

 ٚأتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ .

ومٌه أٚضؽد ٔرائط اٌعكٚي ئٌٝ أْ ل١ُ ِؼا٩ِخ انذثاط ت١هٌْٛ ت١ٓ تؼُك 

( فٟ اٌشهوح ؼ١س 064.2 -002.2ً ذهاٚؼد ت١ٓ )ؼة ا٠٦صان ٚأتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼّ

، ٚ واْ أػٍٝ انذثاط ت١ٓ  2.002واْ ألً انذثاط ت١ٓ ؼة ا٠٦صان ِغ اٌؽّاي ٚتٍغ 

، ٚذث١ٓ أْ ٘مٖ اٌّؼا٩ِخ ِؼ٠ٕٛح ػٕك ٍِرٜٛ 2.064ؼة ا٠٦صان ِغ اٌرفأٟ ٚتٍغ 

قج اٌهٚؼ١ح %، ٚ٘ٛ ئنذثاط ئ٠عاتٟ ت١ٓ تؼُك ؼة ا٠٦صان وأؼك أتؼاق اٌم١ا2ِؼ٠ٕٛح 

 ٚأتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ .

ومٌه أٚضؽد ٔرائط اٌعكٚي ئٌٝ أْ ل١ُ ِؼا٩ِخ انذثاط ت١هٌْٛ ت١ٓ تؼُك 

( فٟ اٌشهوح ؼ١س واْ 804.2 -044.2اٌهؤ٠ح ٚأتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ ذهاٚؼد ت١ٓ )

، ٚ واْ أػٍٝ انذثاط ت١ٓ اٌهؤ٠ح  2.044ألً انذثاط ت١ٓ اٌهؤ٠ح ِغ ا٨ٌر١ؼاب ٚتٍغ 

%، 2، ٚذث١ٓ أْ ٘مٖ اٌّؼا٩ِخ ِؼ٠ٕٛح ػٕك ٍِرٜٛ ِؼ٠ٕٛح 2.804ِغ اٌؽّاي ٚتٍغ 

 ئ٠عاتٟ ت١ٓ تؼُك اٌهؤ٠ح وأؼك أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚأتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ . انذثاطٚ٘ٛ 

: ذأشٛش أتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ أتؼاد الاسذثاط تانؼًم تششكح شًال انذنرا نرٕصٚغ 3

 :انكٓشتاء

اٌّرؼكق  ا٨ٔؽكانلاِد اٌثاؼصح تاظهاء اٌرؽ١ًٍ ا٦ؼصائٟ تاٌرفكاَ أٌٍٛب 

(، ٚلٌه ٌم١اي ذأش١ه أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح (Stepwise regressionاٌّركنض 

ق ا٨نذثاط تاٌؼًّ وّرغ١هاخ ذاتؼح ، ٚلٌه ٌرؽك٠ك لكنج وّرغ١هاخ ٍِرمٍح ػٍٝ أتؼا

اٌّرغ١هاخ اٌٍّرمٍح فٟ ئؼكاز ذغ١١ه فٟ اٌّرغ١هاخ اٌراتؼح ، ٚف١ّا ٠ٍٟ ٔرائط ذؽ١ًٍ 

 ذأش١ه أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ وً تؼُك ِٓ أتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ :

 :انحًاس  . انُرائط انخاصح ترحذٚذ ذأشٛش أتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػه3/1ٗ

لاِد اٌثاؼصح تاظهاء اٌرؽ١ًٍ ا٦ؼصائٟ تاٌرفكاَ أٌٍٛب ا٨ٔؽكان اٌّرؼكق 

(، ٚلٌه ٌم١اي ذأش١ه أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح (Stepwise regressionاٌّركنض 
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وّرغ١هاخ ٍِرمٍح ػٍٝ اٌؽّاي وّرغ١ه ذاتغ ، ٚلك ذُ ص١اهح اٌفها اٌفهػٟ ا٤ٚي 

 ٚاٌمٞ ٠ٕص ػٍٝ :

 هٗ انحًاس نذٖ انؼايهٍٛ تانششكح"ٕ٘ لأتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػ"لا ٕٚظذ ذأشٛش يؼُ

( ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان اٌّرؼكق ٌرأش١ه أتؼاق اٌم١اقج ٠ٚ0ٛضػ اٌعكٚي نلُ )

 اٌهٚؼ١ح ػٍٝ اٌؽّاي .

 (4ظذٔل سلى )

 نرأشٛش أتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ انحًاسؼايلاخ الاَحذاس انًرؼذد انًرذسض ي

 

 انًرغٛش انًسرمم

 Stepwise regression)(طشٚمح   

B T Sig. R
2

 

 8.826 8.883 3.833 8.150 الأيم ٔالإًٚاٌ

 8.166 8.888 6.236 8.423 حة الإٚصاس

 8.155 8.888 4.218 8.483 انشؤٚح

F 36.631 

Sig. 8.888 

R
2 

8.356 

 انًصذس : إػذاد انثاحصح فٙ ضٕء َرائط انرحهٛم الإحصائٙ

 ( ِا٠ٍٟ :0)٠ٚرضػ ِٓ اٌعكٚي نلُ 

 ( أْ ل١ّحF( اٌّؽٍٛتح ٌٍّٕٛلض تٍغد )ٚتٍغد ل١ّح 36.631 ،)P. Value 

( ِّا ٠ؼٕٟ انذفاع ِؼ٠ٕٛح إٌّٛلض وىً، ِٚٓ إٌّٛلض 0.000اٌفاصح تٙا )

٠رضػ ٚظٛق ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٟٚ٘ ؼة ا٠٦صان ٚاٌهؤ٠ح 

٠ضا ِؼ٠ٕٛح ِؼا٩ِخ ٚا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ ػٍٝ اٌؽّاي، ٠ٚرضػ ِٓ اٌعكٚي أ

 ا٨ٔؽكان ٥ٌتؼاق.

  ٓأْ ئشانج ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان ِٛظثح ِّا ٠كي ػٍٝ ٚظٛق ػ٩لح طهق٠ح ت١

 اٌّرغ١هاخ اٌٍّرمٍح ٟٚ٘ أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚاٌّرغ١ه اٌراتغ ٚ٘ٛ اٌؽّاي.
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 ( أْ ل١ّحR
2

(، ِّا ٠ش١ه ئٌٝ أْ أتؼاق اٌم١اقج 0.202( ٌٍّٕٛلض وىً تٍغد )

( ِٓ اٌرغ١١ه اٌمٞ ٠ؽكز فٟ اٌّرغ١ه اٌراتغ ٚ٘ٛ اٌؽّاي 35.7%) اٌهٚؼ١ح ذفٍه

تصفح ػاِح ،ِغ ا٦شانج ئٌٝ أْ اٌؼٕاصه اٌّإشهج ِؼ٠ٕٛاً ذرّصً فٟ ؼة ا٠٦صان 

ٚاٌهؤ٠ح ٚا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ، ٚأْ ػٕصه ؼة ا٠٦صان ٠ّصً أُ٘ اٌؼٕاصه اٌّفٍهج 

ٍه ٘ما اٌؼٕصه ٌٍرغ١ه اٌمٞ ٠ؽكز فٟ اٌّرغ١ه اٌراتغ ٚ٘ٛ اٌؽّاي ، ؼ١س ٠ف

( ، 15.5%( ِٓ ٘ما اٌرغ١ه ، ١ٍ٠ٚٗ فٟ ا١ّ٘٤ح ػٕصه اٌهؤ٠ح ٠ٚفٍه )%17.6)

 ( فمظ ِٓ ٘ما اٌرغ١ه.2.6%شُ ا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ ؼ١س ٠فٍه ٘ما اٌؼٕصه )

 ِّا ٌثك ٠رضػ ػكَ صؽح اٌفها اٌفهػٟ ا٨ٚي ٚاٌمٞ ٠ٕص ػٍٝ :

ؼ١س  نحًاس تانششكح"لا ٕٚظذ ذأشٛش يؼُٕ٘ لأتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ككم ػهٗ ا"

 ٠ٛظك ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق ا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ ٚؼة ا٠٦صان ٚاٌهؤ٠ح ػٍٝ اٌؽّاي.

 :. انُرائط انخاصح ترحذٚذ ذأشٛش أتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ انرفاَٙ 3/2

لاِد اٌثاؼصح تاظهاء اٌرؽ١ًٍ ا٦ؼصائٟ تاٌرفكاَ أٌٍٛب ا٨ٔؽكان اٌّرؼكق 

(، ٚلٌه ٌم١اي ذأش١ه أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح (Stepwise regressionاٌّركنض 

وّرغ١هاخ ٍِرمٍح ػٍٝ اٌرفأٟ وّرغ١ه ذاتغ ، ٚلك ذُ ص١اهح اٌفها اٌفهػٟ اٌصأٟ 

 ٚاٌمٞ ٠ٕص ػٍٝ :

 ح ػهٗ انرفاَٙ نهؼايهٍٛ تانششكح""لا ٕٚظذ ذأشٛش يؼُٕ٘ لأتؼاد انمٛادج انشٔحٛ

ش١ه أتؼاق اٌم١اقج ( ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان اٌّرؼكق ٌرأ٠ٚ4ٛضػ اٌعكٚي نلُ )

 اٌهٚؼ١ح ػٍٝ اٌرفأٟ .

 (5ظذٔل سلى )

 أتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ انرفاَٙؼايلاخ الاَحذاس انًرذسض نرأشٛش ي
 

 انًرغٛش انًسرمم

 (Stepwise regression)طشٚمح 

B T Sig. R
2

 

 8.816 8.811 2.562 8.166 الأيم ٔالإًٚاٌ

 8.210 8.888 6.426 8.626 حة الإٚصاس

 8.116 8.888 4.511 8.584 انشؤٚح
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F 44.654 

Sig. 8.888 

R
2 

8.352 

 انًصذس : إػذاد انثاحصح فٙ ضٕء َرائط انرحهٛم الإحصائٙ

 ( ِا٠ٍٟ :٠ٚ4رضػ ِٓ اٌعكٚي نلُ )

 ( أْ ل١ّحF( اٌّؽٍٛتح ٌٍّٕٛلض تٍغد )ٚتٍغد ل١ّح 44.654 ،)P. Value 

إٌّٛلض وىً، ِٚٓ إٌّٛلض ( ِّا ٠ؼٕٟ انذفاع ِؼ٠ٕٛح 0.000اٌفاصح تٙا )

٠رضػ ٚظٛق ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٟٚ٘ ؼة ا٠٦صان ٚاٌهؤ٠ح 

ٚا٤ًِ/ا٠٦ّاْ ػٍٝ اٌرفأٟ، ٠ٚرضػ ِٓ اٌعكٚي أ٠ضا ِؼ٠ٕٛح ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان 

 ٥ٌتؼاق.

  ٓأْ ئشانج ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان ِٛظثح ِّا ٠كي ػٍٝ ٚظٛق ػ٩لح طهق٠ح ت١

ٍح ٟٚ٘ أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚاٌّرغ١ه اٌراتغ ا٨نذثاط تاٌؼًّ اٌّرغ١هاخ اٌٍّرم

 ٚ٘ٛ اٌرفأٟ.

 ( أْ ل١ّحR
2

(، ِّا ٠ش١ه ئٌٝ أْ أتؼاق اٌم١اقج 0.352( ٌٍّٕٛلض وىً تٍغد )

( ِٓ اٌرغ١١ه اٌمٞ ٠ؽكز فٟ اٌّرغ١ه اٌراتغ ٚ٘ٛ اٌرفأٟ 35.7%اٌهٚؼ١ح ذفٍه )

شهج ِؼ٠ٕٛاً ذرّصً فٟ ؼة ا٠٦صان تصفح ػاِح ،ِغ ا٦شانج ئٌٝ أْ اٌؼٕاصه اٌّإ

ٚاٌهؤ٠ح ٚا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ، ٚأْ ػٕصه ؼة ا٠٦صان ٠ّصً أُ٘ اٌؼٕاصه اٌّفٍهج 

ٌٍرغ١ه اٌمٞ ٠ؽكز فٟ اٌّرغ١ه اٌراتغ ٚ٘ٛ اٌرفأٟ ، ؼ١س ٠فٍه ٘ما اٌؼٕصه 

( ، 11.7%( ِٓ ٘ما اٌرغ١ه ، ١ٍ٠ٚٗ فٟ ا١ّ٘٤ح ػٕصه اٌهؤ٠ح ٠ٚفٍه )%21.8)

 ( فمظ ِٓ ٘ما اٌرغ١ه.1.7%ؼ١س ٠فٍه ٘ما اٌؼٕصه ) شُ ا٤ًِ/ا٠٦ّاْ

 ِّا ٌثك ٠رضػ ػكَ صؽح اٌفها اٌفهػٟ اٌصأٟ ٚاٌمٞ ٠ٕص ػٍٝ :

ؼ١س  لا ٕٚظذ ذأشٛش يؼُٕ٘ لأتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ككم ػهٗ انرفاَٙ تانششكح""

 ٠ٛظك ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق ا٤ًِ/ا٠٦ّاْ ٚؼة ا٠٦صان ٚاٌهؤ٠ح ػٍٝ اٌرفأٟ.
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 :نُرائط انخاصح ترحذٚذ ذأشٛش لأتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ الاسرٛؼاب . ا3/3

لاِد اٌثاؼصح تاظهاء اٌرؽ١ًٍ ا٦ؼصائٟ تاٌرفكاَ أٌٍٛب ا٨ٔؽكان اٌّرؼكق 

(، ٚلٌه ٌم١اي ذأش١ه أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح (Stepwise regressionاٌّركنض 

ص١اهح اٌفها اٌفهػٟ وّرغ١هاخ ٍِرمٍح ػٍٝ ا٨ٌر١ؼاب وّرغ١ه ذاتغ ، ٚلك ذُ 

 اٌصاٌس ٚاٌمٞ ٠ٕص ػٍٝ :

 ػهٗ الاسرٛؼاب نهؼايهٍٛ تانششكح""لا ٕٚظذ ذأشٛش يؼُٕ٘ لأتؼاد انمٛادج انشٔحٛح 

( ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان اٌّرؼكق اٌّركنض  ٌرأش١ه أتؼاق ٠ٚ6ٛضػ اٌعكٚي نلُ )

 اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ ا٨ٌر١ؼاب .

 (6ظذٔل سلى )

 نرأشٛش أتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ الاسرٛؼابالاَحذاس انًرؼذد انكهٙ ٔانًرذسض يؼايلاخ 

 

 انًرغٛش انًسرمم

 (Stepwise regression)طشٚمح 

B T Sig. R
2

 

 - - - - الأيم ٔالإًٚاٌ

 8.169 8.888 6.962 8.646 حة الإٚصاس

 - - - - انشؤٚح

F 63.488 

Sig. 8.888 

R
2 

8.169 

 إػذاد انثاحصح فٙ ضٕء َرائط انرحهٛم الإحصائٙانًصذس : 

 ( ِا٠ٍٟ :٠ٚ6رضػ ِٓ اٌعكٚي نلُ )

 ( أْ ل١ّحF( اٌّؽٍٛتح ٌٍّٕٛلض تٍغد )ٚتٍغد ل١ّح 63.400 ،)P. Value 

( ِّا ٠ؼٕٟ انذفاع ِؼ٠ٕٛح إٌّٛلض وىً، ِٚٓ إٌّٛلض 0.000اٌفاصح تٙا )

اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚ٘ٛ ؼة ٠رضػ ٚظٛق ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٌثؼك ٚاؼك فمظ ِٓ أتؼاق 

 ا٠٦صان ػٍٝ ا٨ٌر١ؼاب، ٠ٚرضػ ِٓ اٌعكٚي أ٠ضا ِؼ٠ٕٛح ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان.
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004 

 

 

  ٓأْ ئشانج ِؼا٩ِخ ا٨ٔؽكان ِٛظثح ِّا ٠كي ػٍٝ ٚظٛق ػ٩لح طهق٠ح ت١

 اٌّرغ١هاخ اٌٍّرمٍح ٟٚ٘ أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚاٌّرغ١ه اٌراتغ ٚ٘ٛ ا٨ٌر١ؼاب.

 ( أْ ل١ّحR
2

(، ِّا٠ش١ه ئٌٝ أْ أتؼاق اٌم١اقج 0.179وىً تٍغد )( ٌٍّٕٛلض 

( ِٓ اٌرغ١ه اٌمٞ ٠ؽكز فٟ اٌّرغ١ه اٌراتغ ٚ٘ٛ 17.9%اٌهٚؼ١ح ذفٍه )

ا٨ٌر١ؼاب تصفح ػاِح ، ِغ ا٦شانج ئٌٝ أْ اٌؼٕاصه اٌّإشهج ِؼ٠ٕٛاً ذرّصً فٟ 

ؼة ا٠٦صان ٚ٘ٛ اٌؼٕصه اٌّفٍه ٌٍرغ١ه اٌمٞ ٠ؽكز فٟ اٌّرغ١ه اٌراتغ ٚ٘ٛ 

 ( ِٓ ٘ما اٌرغ١ه .17.9%١ؼاب ، ؼ١س ٠فٍه ٘ما اٌؼٕصه )ا٨ٌر

وّا اذضػ ػكَ ٚظٛق ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٌثؼك ا٤ًِ/ا٠٦ّاْ ٚاٌهؤ٠ح ػٍٝ ا٨ٌر١ؼاب 

 وأؼك أتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ.

 ِّا ٌثك ٠رضػ صؽح اٌفها اٌفهػٟ اٌصاٌس ظىئ١ا ٚاٌمٞ ٠ٕص ػٍٝ :

ؼ١س  الاسرٛؼاب تانششكح" لا ٕٚظذ ذأشٛش يؼُٕ٘ لأتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ"

اذضػ أٔٗ ٠ٛظك ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٌثؼك ؼة ا٠٦صان ػٍٝ ا٨ٌر١ؼاب ، ت١ّٕا ٨ ٠ٛظك 

 ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٌثؼك ا٤ًِ/ا٠٦ّاْ ٚاٌهؤ٠ح ػٍٝ ا٨ٌر١ؼاب .

 ٔتُاءً ػهٗ انُرائط الإحصائٛح انساتمح ٚرضح يا ٚهٙ :

١ه ِؼٕٛٞ ػكَ صؽح اٌفها اٌفهػٟ ا٤ٚي ِٓ اٌفها ا٤ٚي ؼ١س ٠ٛظك ذأش -2

 ٤Stepwiseتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ اٌؽّاي . ؼ١س أٔٗ تاٌرفكاَ طه٠مح 

regression) ٍٝذث١ٓ ٚظٛق ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػ ،)

اٌؽّاي . ٚاؼرً ؼة ا٠٦صان اٌّهذثح ا٤ٌٚٝ فٟ اٌرأش١ه ػٍٝ اٌؽّاي ، ٚظاء 

 فٟ اٌّهوى اٌصأٟ اٌهؤ٠ح شُ ا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ .

َ صؽح اٌفها اٌفهػٟ اٌصأٟ ِٓ اٌفها ا٤ٚي ؼ١س ٠ٛظك ذأش١ه ِؼٕٛٞ ػك -0

 ٤Stepwiseتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ اٌرفأٟ . ؼ١س أٔٗ تاٌرفكاَ طه٠مح 

regression) ٟٔذث١ٓ ٚظٛق ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ اٌرفا ،)

ٟٔ ، ٚظاء فٟ ، ٚاؼرً ؼة ا٠٦صان اٌّهذثح ا٤ٌٚٝ فٟ اٌرأش١ه ػٍٝ اٌرفا

 اٌّهوى اٌصأٟ اٌهؤ٠ح شُ ا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ .
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ػكَ صؽح اٌفها اٌفهػٟ اٌصاٌس ظىئ١ا ِٓ اٌفها ا٤ٚي ؼ١س ٠ٛظك ذأش١ه   -8

ِؼٕٛٞ ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ ا٨ٌر١ؼاب ؼ١س أٔٗ تاٌرفكاَ 

، ذُ اٌرثؼاق ا٤ًِ/ا٠٦ّاْ ٚاٌهؤ٠ح ِٓ  (Stepwise regression)طه٠مح

 ا٨ٌر١ؼاب ، ف١ّا أشه ؼة ا٠٦صان ػٍٝ ا٨ٌر١ؼاب .اٌرأش١ه ػٍٝ 

٠رضػ ِّا ٌثك ػكَ  صؽح اٌفها اٌهئ١ٍٟ اٌصأٟ ظىئ١ا ف١ّا ٠رؼٍك تؼكَ  -0

ٚظٛق ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ أتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ فٟ 

 اٌشهوح . 

تاٌؼًّ  ٠ّٚىٓ ذف١ٍه إٌر١عح اٌٍاتمح تأْ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ذإشه فٟ ا٨نذثاط

تّؼٕٝ أْ ئقنان اٌؼا١ٍِٓ ٌرٛافه أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٠رهذة ػ١ٍٗ و٠اقج ا٨نذثاط فٟ 

اٌؼًّ ِٓ لثً اٌؼا١ٍِٓ. ٌٚىٟ ذؼًّ اٌشهوح ػٍٝ و٠اقج ا٨نذثاط تاٌؼًّ ٌٍؼا١ٍِٓ تّا 

٠شٍّٗ ِٓ ؼّاي ٚذفأٟ ٚاٌر١ؼاب فاْ ػ١ٍٙا ذٛف١ه اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح تّا ذشٍّٗ ِٓ 

 ٠٦صان ٚاٌهؤ٠ح . ٚا٠٦ّاْ ٚؼة اذٛف١ه ا٤ًِ 

 : ذحهٛم انرثاٍٚ لأتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ٔأتؼاد الإسذثاط تانؼًم: 4

( فٟ اذعاٖ ٚاؼك ٚفماً ٌؼكق ِٓ ANOVAلاِد اٌثاؼصح تاظهاء ذؽ١ًٍ اٌرثا٠ٓ )

" لا ٕٚظلذ  اٌّرغ١هاخ اٌك٠ّٛههاف١يح ٌؼ١ٕيح اٌكناٌيح ٨ـرثيان صيؽح اٌفيها اٌمائيً تأٔيٗ

تٍٛ أساء انؼايهٍٛ تانششكح ٔفماً نخصائصٓى انذًٕٚغشافٛلح فًٛلا ٚرؼهلك فشٔق يؼُٕٚح 

، ٚذشييًّ اٌّرغ١ييهاخ اٌك٠ّٛههاف١ييح  تأتؼللاد انمٛللادج انشٔحٛللح ٔأتؼللاد الاسذثللاط تانؼًللم "

 )إٌٛع ، ف ح اٌؼّه ، اٌٍّرٜٛ اٌرؼ١ٍّٟ( ٚلٌه ٌرؽك٠ك اٌرثا٠ٓ ف١ّا ٠رؼٍك تاٌّرغ١هاخ . 

 اٌفهػ١ح اٌرا١ٌح :٠ٕٚمٍُ ٘ما اٌفها ئٌٝ اٌفهٚا 

٨ ٠ٛظك فهٚق ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ أناء اٌؼيا١ٍِٓ تاٌشيهوح ٚفمياً ٌٍٕيٛع ف١ّيا ٠رؼٍيك تأتؼياق  . أ

 اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚأتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ .

٨ ٠ٛظك فهٚق ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ أناء اٌؼا١ٍِٓ تاٌشهوح ٚفمياً ٌٍف يح اٌؼّه٠يح ف١ّيا ٠رؼٍيك  . ب

 ً .تأتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚأتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼّ



 

 

 

 

 

 

 ..." دراسة تطبيقية على العاملين بقطاع شركة شمال الدلتا لتوزيع الكهرباء   تأثير القيادة الروحية على الارتباط بالعمل
 سنية محمد أحمد سليمان سبعد/ 
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ض. ٨ ٠ٛظك فهٚق ِؼ٠ٕٛح تي١ٓ أناء اٌؼيا١ٍِٓ تاٌشيهوح ٚفمياً ٌٍٍّيرٜٛ اٌرؼ١ٍّيٟ ف١ّيا 

 ٠رؼٍك تأتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚأتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ .

 : تانُسثح نهفشض انفشػٙ الأٔل يٍ انفشض انصانس انشئٛسٙ ٔانز٘ ُٚص ػهٗ : 4/1

" لا ٕٚظذ فشٔق يؼُٕٚلح تلٍٛ أساء انؼلايهٍٛ تانشلشكح ٔفملاً نهُلٕع فًٛلا ٚرؼهلك تأتؼلاد 

 أهٙه اٌرؽ١ًٍ ا٦ؼصائٟ إٌرائط اٌرا١ٌح :انمٛادج انشٔحٛح ٔأتؼاد الاسذثاط تانؼًم ". 

 َرائط ذحهٛم انرثاٍٚ نًرغٛش انُٕع )ركش/أَصٗ(( 6ظذٔل سلى )

 انًؼُٕٚح F P-Valueلًٛح  انًرغٛشاخ

 أتؼاد انمٛادج انشٔحٛح :

 غٛش يؼُٕ٘ 8.808 3.800 الأيم ٔالإًٚاٌ

 غٛش يؼُٕ٘ 8.496 8.466 حة الإٚصاس

 غٛش يؼُٕ٘ 8.481 8.965 انشؤٚح

 أتؼاد الاسذثاط تانؼًم :

 غٛش يؼُٕ٘ 8.161 1.069 انحًاس

 غٛش يؼُٕ٘ 8.995 8.888 انرفاَٙ

 غٛش يؼُٕ٘ 8.655 8.890 الاسرٛؼاب

 إػذاد انثاحصح فٙ ضٕء َرائط انرحهٛم الإحصائٙانًصذس : 

( أٔٗ ٨ ذٛظك فهٚق ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ ِفهقاخ ػ١ٕح اٌكناٌح ٌىيً ٠ٚ4رضػ ِٓ اٌعكٚي نلُ )

ِٓ أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح )ا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ ، ٚؼة ا٠٦صان ، ٚاٌهؤ٠ح (، ٚأتؼياق ا٨نذثياط 

اٌّؽٍييٛتح تاٌرهذ١يية   Fتاٌؼّييً )اٌؽّيياي ، ٚاٌرفييأٟ ، ٚا٨ٌيير١ؼاب( ؼ١ييس تٍغييد ل١ّييح 

، ٔٚؼُللٙ رنلله أَللّ لا ٕٚظللذ  2.293،  2.222،  2.349 2.964،  2.066،  8.233

ذثاٍٚ يؼُٕ٘ تٍٛ آساء انؼايهٍٛ حٕل ذٕافش أتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ٔأتؼاد الاسذثاط ٔفملاً 

ٚتٙما ٠رضيػ شثيٛخ صيؽح اٌفيها اٌفهػيٟ ا٤ٚي ِيٓ اٌفيها اٌصيأٟ ؼ١يس ٨  نهُٕع .

تأتؼاق٘ا ٚا٨نذثاط تأتؼاقٖ  ٠ٛظك اـر٩ف ِؼٕٛٞ ت١ٓ اٌؼا١ٍِٓ ٠هظغ ئٌٝ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح

 ٚفما ٌٍٕٛع.
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 : تانُسثح نهفشض انفشػٙ انصاَٙ يٍ انفشض انصانس انشئٛسٙ ٔانز٘ ُٚص ػهٗ : 4/2

" لا ٕٚظذ فشٔق يؼُٕٚح تٍٛ أساء انؼايهٍٛ تانشلشكح ٔفملاً نهف لح انؼًشٚلح فًٛلا ٚرؼهلك 

ا٦ؼصييائٟ إٌرييائط أهٙييه اٌرؽ١ٍييً تأتؼللاد انمٛللادج انشٔحٛللح ٔأتؼللاد الاسذثللاط تانؼًللم ". 

 اٌرا١ٌح :

 َرائط ذحهٛم انرثاٍٚ نًرغٛش انف ح انؼًشٚح( 0ظذٔل سلى )

 انًؼُٕٚح F P-Valueلًٛح  انًرغٛشاخ

 انمٛادج انشٔحٛح :

 غٛش يؼُٕ٘ 8.266 1.325 الأيم ٔالإًٚاٌ

 غٛش يؼُٕ٘ 8.519 8.656 حة الإٚصاس

 غٛش يؼُٕ٘ 8.530 8.696 انشؤٚح

 الاسذثاط تانؼًم :

 غٛش يؼُٕ٘ 8.513 8.666 انحًاس

 غٛش يؼُٕ٘ 8.165 1.662 انرفاَٙ

 غٛش يؼُٕ٘ 8.430 8.986 الاسرٛؼاب

 انًصذس : إػذاد انثاحصح فٙ ضٕء َرائط انرحهٛم الإحصائٙ

( أٔٗ ٨ ذٛظك فهٚق ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ ِفيهقاخ ػ١ٕيح اٌكناٌيح ٌىيً ٠3رضػ ِٓ اٌعكٚي نلُ )

ِٓ أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح )ا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ ، ٚؼة ا٠٦صان ، ٚاٌهؤ٠ح( ، ٚأتؼياق ا٨نذثياط 

اٌّؽٍييٛتح تاٌرهذ١يية:  Fتاٌؼّييً )اٌؽّيياي ، ٚاٌرفييأٟ ، ٚا٨ٌيير١ؼاب( ؼ١ييس تٍغييد ل١ّييح 

، ٔٚؼُللٙ رنلله أَللّ لا ٕٚظللذ  2.926،  2.660،  2.464،  2.444،2.694،  2.804

اخرلاف تٍٛ آساء انؼايهٍٛ حٕل ذٕافش أتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ٔأتؼاد الاسذثاط ٔفماً نهف ح 

ٚ٘ما ٠ؼٕٟ شثٛخ صؽح اٌفها اٌفهػٟ اٌصأٟ ِٓ اٌفها اٌصأٟ ٌؼكَ ٚظيٛق  انؼًشٚح .

اـر٩ف ِؼٕٛٞ ت١ٓ اٌؼا١ٍِٓ ٠هظغ ئٌٝ أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚأتؼاق ا٨نذثاط ٚفميا ٌٍف يح 

 اٌؼّه٠ح . 
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 : تانُسثح نهفشض انفشػٙ انصانس يٍ انفشض انصانس انشئٛسٙ ٔانز٘ ُٚص ػهٗ : 4/3

ٚلح تلٍٛ أساء انؼلايهٍٛ تانشلشكح ٔفملاً نهًسلرٕٖ انرؼهًٛلٙ فًٛلا " لا ٕٚظذ فلشٔق يؼُٕ

أهٙييه اٌرؽ١ٍييً ا٦ؼصييائٟ ٚرؼهللك تأتؼللاد انمٛللادج انشٔحٛللح ٔأتؼللاد الاسذثللاط تانؼًللم ". 

 إٌرائط اٌرا١ٌح:

 َرائط ذحهٛم انرثاٍٚ نًرغٛش انًسرٕٖ انرؼهًٛٙ (9ظذٔل سلى )

 انًؼُٕٚح F P-Valueلًٛح  انًرغٛشاخ

 انشٔحٛح :انمٛادج 

 غٛش يؼُٕ٘ 8.866 2.658 الأيم ٔالإًٚاٌ

 غٛش يؼُٕ٘ 8.691 8.235 حة الإٚصاس

 غٛش يؼُٕ٘ 8.028 8.139 انشؤٚح

 الاسذثاط تانؼًم :

 غٛش يؼُٕ٘ 8.300 8.958 انحًاس

 غٛش يؼُٕ٘ 8.035 8.108 انرفاَٙ

 غٛش يؼُٕ٘ 8.605 8.360 الاسرٛؼاب

 َرائط انرحهٛم الإحصائٙانًصذس : إػذاد انثاحصح فٙ ضٕء 

( أٔيٗ ٨ ذٛظيك فيهٚق تي١ٓ ِفيهقاخ ػ١ٕيح اٌكناٌيح ٠ٚ9رضػ ِٓ اٌعكٚي نليُ )

ٌىييً ِييٓ أتؼيياق اٌم١يياقج اٌهٚؼ١ييح)ا٤ًِ /ا٠٦ّيياْ ، ٚؼيية ا٠٦صييان ، ٚاٌهؤ٠ييح( ، ٚأتؼيياق 

اٌّؽٍييٛتح  Fا٨نذثيياط تاٌؼّييً )اٌؽّيياي ، ٚاٌرفييأٟ ، ٚا٨ٌيير١ؼاب( ؼ١ييس تٍغييد ل١ّييح 

، ٔٚؼُلٙ رنله أَلّ 2.843،  2.232،  2.942، 2.084،2.289،  0.442تاٌرهذ١ة : 

لا ٕٚظذ اخرلاف يؼُٕ٘ تلٍٛ آساء انؼلايهٍٛ حلٕل ذلٕافش أتؼلاد انمٛلادج انشٔحٛلح ٔأتؼلاد 

ٚ٘ما ٠ؼٕٟ شثٛخ صؽح اٌفها اٌفهػٟ اٌصاٌس ٌؼكَ  الاسذثاط ٔفماً نهًسرٕٖ انرؼهًٛٙ .

اٌؼيا١ٍِٓ ٠هظيغ ئٌيٝ أتؼياق اٌم١ياقج اٌهٚؼ١يح ٚأتؼياق ا٨نذثياط  ٚظٛق اـر٩ف ِؼٕيٛٞ تي١ٓ

 ٚفما ٌٍٍّرٜٛ اٌرؼ١ٍّٟ . 
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 : يهخص انُرائط شايُاً 

 فًٛا ٚرؼهك تؼلالح الاسذثاط تٍٛ يرغٛشاخ انذساسح : - أ

 أٌفهخ ٔرائط اٌرؽ١ًٍ ا٦ؼصائٟ ػّا ٠ٍٟ :

ذثاط تاٌؼًّ ذٛظك ػ٩لح انذثاط ِؼ٠ٕٛح ت١ٓ أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚأتؼاق ا٨ن -2

ٚوأد ل١ّح ألً انذثاط ت١ٓ ا٤ًِ ٚا٠٦ّاْ ِغ ا٨ٌر١ؼاب ٚتٍغ ِؼاًِ ا٨نذثاط 

(، فٟ ؼ١ٓ واْ أػٍٝ ل١ّح ٩ٌنذثاط ت١ٓ ؼة ا٠٦صان ِغ اٌرفأٟ ٚتٍغ 2.048)

 (.2.064ِؼاًِ ا٨نذثاط )

ٚتٕاءً ػٍٝ إٌرائط ا٦ؼصائ١ح اٌٍاتمح ، ٠رُ نفا اٌفها ا٤ٚي اٌهئ١ٍٟ ٚلثيٛي 

ها اٌثييك٠ً أٞ أٔييٗ "ذٛظييك ػ٩لييح ِؼ٠ٕٛييح ٤تؼيياق اٌم١يياقج اٌهٚؼ١ييح ٚأتؼيياق ا٨نذثيياط  اٌفيي

 تاٌؼًّ ". 

 فًٛا ٚرؼهك ترأشٛش انًرغٛش انًسرمم ػهٗ انراتغ : - ب

 أٌفهخ ٔرائط اٌرؽ١ًٍ ا٦ؼصائٟ ػّا ٠ٍٟ :

شثٛخ ـطأ اٌفها اٌفهػٟ ا٤ٚي ِٓ اٌفها اٌصأٟ اٌهئ١ٍٟ اٌمٞ ٠ٕص ػٍٝ  -2

، فّٓ يؼُٕ٘ لأتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ تؼذ انحًاس" "لا ٕٚظذ ذأشٛشأٔٗ 

ـ٩ي اٌرفكاَ طه٠مح ا٨ٔؽكان اٌّركنض ذث١ٓ ٚظٛق ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق ؼة 

ا٠٦صان، ٚا٤ًِ/ا٠٦ّاْ ٚاٌهؤ٠ح ػٍٝ اٌؽّاي وأؼك أتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ ػٕك 

 %. 2ٍِرٜٛ ِؼ٠ٕٛح 

اٌهئ١ٍٟ اٌمٞ ٠ٕص ػٍٝ شثٛخ ـطأ اٌفها اٌفهػٟ اٌصأٟ ِٓ اٌفها اٌصأٟ  -0

، تاٌرفكاَ "لا ٕٚظذ ذأشٛش يؼُٕ٘ لأتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ تؼذ انرفاَٙ"

طه٠مح ا٨ٔؽكان اٌّركنض  ذث١ٓ ٚظٛق ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٤تؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٟٚ٘ 

ؼة ا٠٦صان، ٚا٤ًِ /ا٠٦ّاْ ٚاٌهؤ٠ح ػٍٝ اٌرفأٟ وأؼك أتؼاق ا٨نذثاط تاٌؼًّ 

 % .2 ػٕك ٍِرٜٛ ِؼ٠ٕٛح

شثٛخ صؽح اٌفها اٌفهػٟ اٌصاٌس ظىئ١اً ِٓ اٌفها اٌصأٟ اٌهئ١ٍٟ اٌمٞ  -8

، "لا ٕٚظذ ذأشٛش يؼُٕ٘ لأتؼاد انمٛادج انشٔحٛح ػهٗ تؼذ الاسرٛؼاب"٠ٕص ػٍٝ 
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ذث١ٓ ٚظٛق ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٌثؼك ٚاؼك فمظ ِٓ تاٌرفكاَ طه٠مح ا٨ٔؽكان اٌّركنض  

أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚ٘ٛ ؼة ا٠٦صان ػٍٝ ا٨ٌر١ؼاب وأؼك أتؼاق ا٨نذثاط 

تاٌؼًّ فٟ ؼ١ٓ ٌُ ٠صثد ٚظٛق ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٌىً ِٓ ا٤ًِ /ا٠٦ّاْ ، ٚاٌهؤ٠ح 

 %.2ػٍٝ ا٨ٌر١ؼاب ػٕك ٍِرٜٛ ِؼ٠ٕٛح 

ّىيٓ اٌميٛي تصثيٛخ ـطيأ اٌفيها اٌصيأٟ اٌهئ١ٍيٟ ٚتٕاءً ػٍٝ إٌرائط ا٦ؼصيائ١ح اٌٍياتمح ، ٠

 ظىئ١اً ؼ١س ٠ٛظك ذأش١ه ِؼٕٛٞ ٌّؼظُ أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍٝ أتؼاق ا٨نذثاط  تاٌؼًّ . 

 فًٛا ٚرؼهك تانفشٔق انًؼُٕٚح تٍٛ يرغٛشاخ انذساسح : - ض

 أهٙهخ ٔرائط اٌرؽ١ًٍ ا٦ؼصائٟ ػّا ٠ٍٟ :

٨ ٠ٛظك ذثا٠ٓ ِؼٕٛٞ ت١ٓ آناء اٌؼا١ٍِٓ ؼٛي ذٛافه أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح  -2

ٚأتؼاق ا٨نذثاط ٚفماً ٌٍٕٛع . ٚتٙما ٠رضػ شثٛخ صؽح اٌفها اٌفهػٟ ا٤ٚي 

ِٓ اٌفها اٌصاٌس ؼ١س ٨ ٠ٛظك اـر٩ف ِؼٕٛٞ ت١ٓ اٌؼا١ٍِٓ ٠هظغ ئٌٝ 

 . اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚأتؼاق٘ا ٚا٨نذثاط ٚأتؼاقٖ ٚفما ٌٍٕٛع 

٨ ٠ٛظك ذثا٠ٓ ِؼٕٛٞ ت١ٓ آناء اٌؼا١ٍِٓ ؼٛي ذٛافه أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح  -0

ٚأتؼاق ا٨نذثاط ٚفماً ٌٍف ح اٌؼّه٠ح . ٚتٙما ٠رضػ شثٛخ صؽح اٌفها 

اٌفهػٟ اٌصأٟ ِٓ اٌفها اٌصاٌس ؼ١س ٨ ٠ٛظك اـر٩ف ِؼٕٛٞ ت١ٓ اٌؼا١ٍِٓ 

 ٚفما ٌٍف ح اٌؼّه٠ح .  ٠هظغ ئٌٝ اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚأتؼاق٘ا ٚا٨نذثاط ٚأتؼاقٖ

٨ ٠ٛظك ذثا٠ٓ ِؼٕٛٞ ت١ٓ آناء اٌؼا١ٍِٓ ؼٛي ذٛافه أتؼاق اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚأتؼاق  -8

ا٨نذثاط ٚفماً ٌٍٍّرٜٛ اٌرؼ١ٍّٟ . ٚتٙما ٠رضػ شثٛخ صؽح اٌفها اٌفهػٟ 

اٌصاٌس ِٓ اٌفها اٌصاٌس ؼ١س ٨ ٠ٛظك اـر٩ف ِؼٕٛٞ ت١ٓ اٌؼا١ٍِٓ ٠هظغ ئٌٝ 

 ؼاق٘ا ٚا٨نذثاط ٚأتؼاقٖ ٚفما ٌٍٍّرٜٛ اٌرؼ١ٍّٟ . اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ٚأت

 ذاسؼاً : ذٕصٛاخ انثحس

 فٟ ضٛء ِا أٌفهخ ػٕٗ ٔرائط اٌكناٌح ا١ٌّكا١ٔح أِىٓ ٌٍثاؼصح ذمك٠ُ اٌرٛص١اخ اٌرا١ٌح :

اٌؼًّ ػٍٝ ذٛف١ه ١ِصاق ٠ؽرٛٞ ػٍٝ لٛاػك اٌشهوح ٚاٌرٟ ذؼىً ا٤ًِ  -2

 ٌّشرهوح ت١ٓ اٌشهوح ٚاٌؼا١ٍِٓ .ٚا٠٦ّاْ ٌٍشهوح ، ِغ ذٛف١ه لٛاػك اٌهؤ٠ح ا
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ذؽك٠ك اٌمٛاػك اٌرٟ ذهذثظ تا٦ٔعاو إٌّٟٙ اٌّهذثظ تأقاء اٌؼا١ٍِٓ فٟ أ٘كاف  -0

 اٌشهوح.

ا٨٘رّاَ تا٦ظهاءاخ اٌّرثؼح اٌرٟ ذهذثظ تأفهاق اٌّك٠ه٠ٓ تاٌمهاناخ ِغ  -8

 اٌٍّاغ ٌٍؼا١ٍِٓ تّشانورُٙ ف١ٙا .

ـه ػٓ طه٠ك اٌم١اَ تاػكاق ل١اي ٍِرٜٛ انذثاط اٌؼا١ٍِٓ تاٌؼًّ ِٓ آْ ٢ -0

فه٠ك ػًّ ٌم١اي لٌه ٌٍؽفاه ػٍٝ ٍِرٜٛ ظ١ك ِٓ ا٨نذثاط ِغ نفغ اٌرمه٠ه 

 ئٌٝ ا٦قانج اٌؼ١ٍا تاٌشهوح ٨ذفال اٌمهاناخ ا٩ٌوِح . 

ذؽف١ى اٌشهوح ٌٍؼا١ٍِٓ ا٤وفاء ٚاٌّر١ّى٠ٓ تشىً ِاقٞ ِٚؼٕٛٞ ؼرٝ ٠رفأٝ  -4

ِّا ٠ٌٛك ٌك٠ُٙ اٌؽّاي فٟ  اٌع١ّغ فٟ تمي اٌعٙك ٚاٌؼطاء ٚذمك٠ه ظٙٛقُ٘

 اٌؼًّ .

ئػكاق تهاِط ذكن٠ث١ح ذهوى ػٍٝ و٠اقج ِٙانج ذؼاًِ اٌّٛها ػٕكِا ٠رُ ذٛو٠غ  -6

ا٤ػثاء ػ١ٍٗ  ِصً ئػكاق ؼٍماخ ٔماش١ح ت١ٓ ا٦قان١٠ٓ ٚاٌّٛهف١ٓ ٌّٓ ٠ههة 

 فٟ ا٨ٌرفٍان ػٓ ئظهاءاخ أٚ ١ٌاٌاخ ِهذثطح تاٌؼًّ .

ت١ٓ اٌؼا١ٍِٓ تاٌشهوح ٚلٌه ػٓ طه٠ك ذٛف١ه و٠اقج ذفؼ١ً اٌؼ٩لاخ ا٨ظرّاػ١ح  -4

 اٌؼا١ٍِٓ تاٌؼًّ تاٌشهوح. انذثاطتهاِط اٌرهف١ٗ ٚاٌهؼ٩خ ؼرٝ ٠ؼّك 

 : يمرشحاخ نثحٕز يسرمثهٛح ػاششاً 

 ذٛصٟ اٌثاؼصح تاظهاء اٌّى٠ك ِٓ اٌثؽٛز فٟ اٌعٛأة ا٢ذ١ح :

 ٚاٌّؽ١ٍاخ( .ذطث١ك ِرغ١هاخ اٌكناٌح اٌؽا١ٌح فٟ ِعا٨خ أـهٜ ِصً )اٌعاِؼاخ ،  -2

 وّا ذٛصٟ اٌثاؼصح تّى٠ك ِٓ اٌكناٌح ؼٛي اٌّٛضٛػاخ اٌرا١ٌح :  -0

  ، ٟذأش١ه اٌم١اقج اٌهٚؼ١ح ػٍيٝ ويً ِيٓ )ضيغٛط اٌؼّيً ، ا٨ٌريىاَ اٌرٕظ١ّي

 ا٤قاء ا٨ترىانٞ( .

 . ًّاٌؼ٩لح ت١ٓ ظٛقج ؼ١اج اٌؼًّ ٚا٨نذثاط تاٌؼ 

 . ًّاٌؼ٩لح ت١ٓ ئقِاْ اٌؼًّ ٚا٨نذثاط تاٌؼ 
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044 

 

 

leadership and organizational learning (Case study Isalamic Azad 

universities at Khozestan province), international Journal of 

Scientific Management and Development, 3(9), 568-573. 

17. Gunduz Ş., (2017), The Relationship between Spiritual Leadership and 

Organizational Cynicism: The Moderating Effect of Emotional 

Intelligence, Doğuş Üniversitesi Dergisi, 18 (2), 117-132. 

18. Karadag, E. (2009), Spiritual Leadership and Organizational Culture: A 

Study of Structural Equation Modeling, Educational Sciences: theory 

& Practice, 9(3), 1391-1405. 

19. King, K. A., & Vaiman, V. (2019). Enabling effective talent 

management through a macro-contingent approach: A framework for 

research and practice. BRQ Business Research Quarterly, 22(3), 

194–206 

20. Kuok, A.C.H., & Taormina, R.J. (2017). Work Engagement: Evolution 

of the Concept and a New Inventory. Psychological Thought, 10(2), 

262-287. 

21. Lean Emily R., (2012), The Construct Development of Spiritual 

Leadership, PhD dissertation, University of Arkansas, USA. 

22. Lu, Chang q., Wangb, Hai j., Lu, Jing j., Du, Dan y., & Bakker, Arnold 

B., (2014), Does work engagement increase person–job fit? The role of 

job crafting and job insecurity, Journal of Vocational Behavior, 84, 

142–152. 

23. Matsuo, M. (2019), “Effect of learning goal orientation on work 

engagement through job crafting: a moderated mediation approach”, 

Personnel Review, Vol. 48 No. 1, pp. 220-233 

24. Mubasher U., Salman Y., Irfan S., & Jabeen N., (2017), Spiritual 

Leadership in Organizational Context:  A Research Gap in South Asia, 

A Research Journal of South Asian Studies, 32 (1), 209- 222. 



 

 

 

 

 

 

 ..." دراسة تطبيقية على العاملين بقطاع شركة شمال الدلتا لتوزيع الكهرباء   تأثير القيادة الروحية على الارتباط بالعمل
 سنية محمد أحمد سليمان سبعد/ 

 0202  صأٟاٌؼكق اٌ                              اٌّعٍك اٌصأٟ ػشه                                   
046 

 

 

25. Nicolae M., (2013), The Research Agenda of Spiritual Leadership. Where 

Do We Stand, Review of International Comparative 

Management,14(4),551-568 

26. Oh, J., & Wang, J. (2020). Spiritual leadership: Current status and 

Agenda for future research and practice. Journal of Management, 

Spirituality & Religion, 17(3), 223-248.  

27. Pallavi, D., & Patrick, Harold A., (2015), Influence tactics that improve 

work engagement: faculty experiences in technical educational 

institutions, ASIAN JOURNAL OF MANAGEMENT 

RESEARCH, 5(4), 635-652. 

28. Pillay E., & Singh S., (2018), The Impact of employee engagement on 

organizational performance – a case of an Insurance Brokerage 

company in Gauteng, Journal of Business and Management, 20(6), 

66-76. 

29. Roslan, Nurul A., Ho Jo A., & Sambasivan M., (2015), Job Demands & 

Job Resources: Predicting Burnout and Work Engagement among 

Teachers, International Proceedings of Economics Development 

and Research, 84, 1-10. 

30. Sadri, S. & Singh, Maj G., (2014), Employee Engagement for Better 

Team Work, IJRSI, Vol. I, Iss. IV, 16-26. 

31. Samul, J. (2020). Spiritual leadership: Meaning in the sustainable 

workplace. Sustainability, 12(1), 267.  

32. Singh, C. A Study on Prominent Traditional Leadership Styles and 

Spiritual Leadership. 

33. Smith,Gina ,Maria ,Minor, &Henry, Brashen,(2018), SPIRITUAL 

LEADERSHIP:  A GUIDE TO A LEADERSHIP STYLE THAT 

EMBRACES MULTIPLE PERSPECTIVES, Journal of Instructional 

Research (7),80-89. 



 

 

 

 

 

 

 ..." دراسة تطبيقية على العاملين بقطاع شركة شمال الدلتا لتوزيع الكهرباء   تأثير القيادة الروحية على الارتباط بالعمل
 سنية محمد أحمد سليمان سبعد/ 
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